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UCHWAŁA NR .................... 

RADY MIEJSKIEJ W KRZESZOWICACH 

z dnia 24 kwietnia 2025 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Burmistrza Gminy Krzeszowice 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (tekst jednolity: Dz.U. 
z 2024 r. poz. 1465 ze zm.), art. 229 pkt 3, art. 237 i art. 238 ust.1 ustawy z 14 czerwca 1960 r. – Kodeks 
postępowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572), po rozpatrzeniu skargi złożonej przez Panią 
(*) Rada Miejska w Krzeszowicach uchwala, co następuje: 

§ 1.  

Skargę na działalność Burmistrza Gminy Krzeszowice uznaje za zasadną. 

§ 2.  

Uzasadnienie faktyczne i prawne rozpatrzenia skargi zawiera załącznik do uchwały. 

§ 3.  

Na podstawie art. 237 § 3 Kodeksu postępowania administracyjnego zobowiązuje Przewodniczącego Rady 
Miejskiej w Krzeszowicach do zawiadomienia Skarżącej o sposobie załatwienia skargi. 

§ 4.  

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

  

Radca Prawny 
 
 

Grzegorz Wrzesień 

Za Komisję Skarg, Wniosków 
i Petycji 

 
 

Przewodniczący Wojciech Styrylski 
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1 kwietnia 2025 r. do Rady Miejskiej wpłynęła skarga na działalność Burmistrza Gminy 
Krzeszowice, dotycząca braku udzielenia odpowiedzi na wniosek o dostęp do informacji 
publicznej, złożony 21 lutego 2025 r., za pośrednictwem platformy ePUAP.  

Sprawą zajmowała się Komisja Skarg, Wniosków i Petycji podczas posiedzenia, które 
odbyło się 10 kwietnia 2025 r. W posiedzeniu uczestniczył między innymi Burmistrz Gminy 
Krzeszowice Wacław Gregorczyk, Sekretarz Gminy Małgorzata Bojkowska oraz Skarżąca (*). 

Komisja ustaliła następujący stan faktyczny i prawny. Termin na odpowiedź na wniosek o 
udostępnienie informacji publicznej określa art. 13 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do 
informacji publicznej (dalej jako ustawa). Odpowiedź powinna być udzielona bez zbędnej zwłoki, 
nie później jednak niż w terminie 14 dni, od dnia złożenia wniosku. Jeżeli informacja nie może być 
udostępniona w tym terminie, podmiot obowiązany do jej udostępnienia, powiadamia w tym 
terminie o powodach opóźnienia oraz o terminie, w jakim udostępni informację, nie dłuższym 
jednak niż 2 miesiące od dnia złożenia wniosku. 

Zgodnie z przedstawionymi przez panią Sekretarz dokumentami oraz dodatkowymi 
wyjaśnieniami, odpowiedź na wniosek o dostęp do informacji publicznej, skutecznie została 
przesłana do Skarżącej 2 kwietnia 2025 r. tj. po upływie przewidzianego ustawą, terminu.  Jak 
przekazała pani Sekretarz w chwili obecnej trwają prace wdrożeniowe związane z nową aplikacją 
do Elektronicznego Obiegu Dokumentów. W wyniku czasowej niestabilności systemu, pojawiła się 
anomalia polegająca na niewłaściwym przypisaniu określonym adresatom - klientom 
przesyłającym korespondencję do urzędu, adresów elektronicznych w systemie EPUAP. W wyniku 
tej sytuacji, terminowo przygotowana i podpisana podpisem elektronicznym odpowiedź, została 
przesłana omyłkowo na adres innego klienta urzędu. Po powzięciu informacji o zaistniałej sytuacji, 
Skarżąca otrzymała, skutecznie doręczoną odpowiedź na swój wniosek oraz została 
poinformowana o przyczynach zaistniałej sytuacji. Przypadkowy odbiorca pierwotnej 
korespondencji został poinformowany, że nie była ona skierowana do niego. Pani Sekretarz 
poinformowała, że pracownicy zajmujący się wysyłką odpowiedzi zostali dodatkowo przeszkoleni i 
pouczeni, aby niezależnie od wszelkich okoliczności, dodatkowo weryfikować poprawność i 
zgodność adresów elektronicznych doręczeń z adresatem. Dzięki tym działaniom sytuacja taka nie 
będzie się powtarzać w przyszłości, nawet gdyby pojawiły się jakiekolwiek anomalie w działaniu 
systemu. 

Członkowie Komisji Skarg, Wniosków i Petycji stwierdzili, że wskazane okoliczności 
związane z wdrażaniem systemu, nie mogą stanowić okoliczności skutecznie usprawiedliwiającej 
niedotrzymanie terminu. Biorąc pod uwagę, powyższe okoliczności Komisja uznała skargę za 
zasadną.  
 
 Za Komisję Skarg, Wniosków i Petycji 

  
Przewodniczący Wojciech Styrylski 

 

Załącznik do uchwały Nr ....................

Rady Miejskiej w Krzeszowicach

z dnia 24 kwietnia 2025 r.
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