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Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach przedstawia sprawozdanie 

ukazujące działania realizowane na przestrzeni 2024 roku.  

Podstawowym zadaniem pomocy społecznej jest zgodnie z obowiązującymi przepisami 

rozpoznawanie i zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin, które własnym 

staraniem nie są w stanie pokonać trudności życiowych oraz umożliwienie im bytowania 

w warunkach odpowiadających godności człowieka. Pomoc społeczna powinna dążyć do 

usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. Głównym aktem 

prawnym, na podstawie którego funkcjonuje Ośrodek jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku 

o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. z 2024 poz. 1283 z późn. zm.) Oprócz zadań wynikających 

z ustawy Ośrodek realizuje również zadania wynikające z innych ustaw, a w szczególności z: 

1) Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, 

2) Ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 

3) Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów 

4) Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 

ze środków publicznych, 

5) Ustawy z dnia 13 października 1998r. o systemie ubezpieczeń społecznych, 

6) Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny, 

7) Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego, 

8) Ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, 

9) Ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektórych osobach będących 

ofiarami represji wojennych i okresu powojennego, 

10) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 

11) Ustawa o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, 

12) Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny, 

13) Ustawa z 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, 

14) Ustawy z 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „za życiem”, 

15) Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, 

16) Ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty, 

17) Uchwały Nr 140 Rady Ministrów w sprawie ustanowienia wieloletniego programu 

wspierania finansowego gmin w zakresie dożywiania „Posiłek w szkole i domu” na 

lata 2019-2023 z dnia 15 października 2018 r. 

18) Ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym 

19) Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku 

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, 

20) Ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym, 

21) Ustawy z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw, 

22) Ustawy z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących 

ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 i 2024 roku w związku z sytuacją 

na rynku energii elektrycznej. 

 

1. WPROWADZENIE 
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W minionym roku dał się odczuć globalny kryzys energetyczny, który przyczynił się do 

wzrostu kosztów życia. W wyniku podwyżek cen paliw i energii, wiele rodzin borykało się 

z problemami związanymi z ogrzewaniem oraz utrzymaniem gospodarstwa domowego. 

W odpowiedzi na te wyzwania tut. Ośrodek oprócz obsługi zadań własnych jak i zleconych, 

skoncentrował się na intensyfikacji działań pomocowych - od udzielania wsparcia 

materialnego po wszelakiego rodzaju  doradztwo.  

Zadania te GOPS starał się realizować kładąc szczególny nacisk na zapewnienie możliwie 

najwyższej jakości świadczonych usług oraz oferowanie mieszkańcom Gminy Krzeszowice 

oraz przebywającym w dalszym ciągu uchodźcom z Ukrainy odpowiednich form wsparcia 

stanowiących odpowiedź na zidentyfikowane potrzeby.  

 

2. INFORMACJE O JEDNOSTCE 

 

Szczegółową strukturę organizacyjną Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Krzeszowicach oraz podział zadań określa Regulamin Organizacyjny.  

Pracownicy zatrudnieni w Ośrodku spełniają wymagania ustawowe w zakresie 

posiadania kwalifikacji. Wykonują swoje obowiązki stosowanie do potrzeb mieszkańców 

gminy- zarówno indywidualnych jak i zbiorowych potrzeb społeczności lokalnej – w oparciu 

o obowiązujące w Ośrodku  procedury a także przepisy prawa. Według stanu na dzień 

31 grudnia 2024 r. w GOPS zatrudnione były 42 osoby (łącznie z pracownikami 

przebywającymi na urlopach rodzicielskich). 

 

 

 STANOWISKO WYMIAR 

ETATU 

1. Dyrektor 1 etat 

Sekcja Świadczeń Rodzinnych 

2. Kierownik Sekcji 1 etat 

3. Specjalista 1 etat 

4. Starszy inspektor 1 etat 

5. Starszy Inspektor 1 etat 

6. Starszy Inspektor 1 etat 

7. Inspektor 1 etat 

Sekcja Pomocy Środowiskowej i Wspierania Rodziny 

8. Kierownik Sekcji 1 etat 

9. Starszy Inspektor 1 etat 

10. Inspektor 1 etat 

11. Starszy specjalista pracy socjalnej - koordynator 1 etat 

12. Starszy specjalista pracy socjalnej - koordynator 1 etat 

13. Starszy specjalista pracy socjalnej  1 etat 

14. Starszy specjalista pracy socjalnej 1 etat 

15. Starszy specjalista pracy socjalnej 1 etat 

16. Starszy specjalista pracy socjalnej 1 etat 

17. Starszy specjalista pracy socjalnej 1 etat 
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Tabela nr 1. Zestawienie Pracowników GOPS 

 

W celu podniesienia kwalifikacji pracowników i oraz efektywności pracy– 

pracownicy GOPS mieli sposobność wzięcia udziału w  szkoleniach/konferencjach w tym 

m.in.: 

• Konferencja dla pracowników realizujących postępowania w sprawie świadczeń 

opiekuńczych w rozumieniu  ustawy o świadczeniach rodzinnych, 

• Postępowanie egzekucyjne w administracji po nowelizacji od 25.03.2024 r. 

• Praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi, 

• Nowe zadania asystenta rodziny – członek grupy diagnostyczno-pomocowej oraz 

praca z dzieckiem problemowym; 

• Trening umiejętności społecznych; 

• Społeczna Małopolska – koordynacja działań na rzecz włączenia społecznego; 

• Centrum Usług Społecznych/ przekształcenie-utworzenie – działalność; 

• Szkolenie specjalistyczne z zakresu przeciwdziałania przemocy domowej; 

• Inwentaryzacja w praktyce jednostek sektora finansów publicznych; 

• Zamkniecie ksiąg rachunkowych w jednostce pomocy społecznej za rok 2024; 

18. Specjalista pracy socjalnej 1 etat 

19. Starszy pracownik socjalny 1 etat 

20. Starszy pracownik socjalny 1 etat 

21. Starszy pracownik socjalny 1 etat 

22. Starszy Pracownik socjalny 1 etat 

23. Specjalista reintegracji zawodowej/ psycholog 1etat 

24. Asystent rodziny 1 etat 

25. Asystent rodziny 1 etat 

26. Asystent rodziny ¼ etatu 

27. Opiekun 1 etat 

28. Opiekun          1 etat 

29. Opiekun 1 etat 

30. Opiekun 1 etat 

31. Opiekun 1 etat 

32. Opiekun 1 etat 

33. Opiekun 1 etat 

Sekcja Księgowa 

34. Główny Księgowy 1 etat 

35. Specjalista 1 etat 

36. Specjalista 1 etat 

37. Starszy Inspektor ½  etatu 

38. Referent 1 etat 

Sekcja Administracyjno-Prawna 

39. Główny specjalista ds. prawnych 1 etat 

40. Inspektor 1 etat 

Samodzielne Stanowiska 

41. Starszy Inspektor 1 etat 

42. Specjalista ds. kadrowych 1 etat 
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• Należności budżetowe 2024/2025 w JSFP 

• Zamknięcie roku PIT za 2024 r.  

• Rozpoznawanie symptomów dziecka krzywdzonego (w tym seksualnie) 

i podejmowanie interwencji. 

 

Dzięki tym szkoleniom pracownicy mają możliwość zaktualizowania posiadanej 

wiedzy, poprawy warsztatu pracy, doskonalenia umiejętności interpersonalnych 

i społecznych. Szkolenia, w których brali udział pracownicy GOPS finansowane były zarówno 

z budżetu gminy jak i budżetu państwa jak również z funduszy europejskich.  

Ośrodek wykonując swoje zadania współpracuje z organizacjami pozarządowymi, w tym 

fundacjami i stowarzyszeniami, parafiami, pracodawcami oraz innymi osobami prawnymi w 

oparciu o obowiązujące przepisy prawa. 

Większość spraw, którymi zajmuje się Ośrodek a w szczególności dotyczących 

świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego wymagają przeprowadzenia postępowania zgodnie z KPA i wydania decyzji 

administracyjnych. W 2024 roku wydano 1230 decyzji w ramach Sekcji Pomocy 

Środowiskowej i Wspierania Rodziny  natomiast Sekcja Świadczeń Rodzinnych wydała 2201 

decyzji administracyjnych i 2543 informacji o przyznaniu świadczenia.  

3.  ODBIORCY POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

Obszarem działania GOPS jest Gmina Krzeszowice obejmująca 18 sołectw. Gmina 

położona jest na powierzchni 139,0 km². Liczba mieszkańców gminy na 31.12.2023 r.- 

zameldowanych na pobyt stały i czasowy, wynosi 30991, z czego 52,26 % stanowią kobiety, 

a 47,74 % mężczyźni.  

 

Wykres nr 1 -Zestawienie na podstawie danych statystycznych UM w Krzeszowicach   

Z tego:  

➢ w wieku przedprodukcyjnym tj.:0-18 r.ż. jest 5800 osób w tym: mężczyźni 

3004 i kobiety -  2796 

➢ w wieku produkcyjnym jest łącznie 17781 osób w tym: mężczyźni w wieku od 

19-65 r.ż.-  9213i kobiety od 19-60 r.ż. – 8568 
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➢ w wieku poprodukcyjnym są 7410 osoby w tym: mężczyźni w wieku po 65 r.ż. – 

2579i kobiety po 60 r.ż.- 4831.  

 

Miejscowość Liczba ludności 

mieszkańców na 

pobyt stały i czasowy 

Liczba rodzin korzystających ze 
świadczeń pieniężnych i 

niepieniężnych 

Krzeszowice (miasto) 9220 130 

Czerna  1096 9 

Dębnik 101 1 

Dubie 190 5 

Frywałd 244 2 

Filipowice 1922 17 

Miękinia 1181 13 

Nowa Góra 1596 9 

Nawojowa Góra 1840 22 

Ostrężnica  1021 9 

Paczółtowice 726 2 

Rudno 727 5 

Sanka 1362 11 

Siedlec  732 7 

Tenczynek 3721 32 

Wola Filipowska 2697 15 

Zalas 2202 18 

Żary 138 2 

Tabela nr 2 - statystyka mieszkańców – pobyt stały wg stanu na dzień 31.12.2024r.  

 

W 2024 r. pomocą tut. GOPS objęto 309 rodzin (a w nich 468 osób, w tym 

95 dzieci). Ponadto, 86 rodzin objętych było pomocą wyłącznie w formie pracy socjalnej. 

Pracownicy socjalni prowadzą stały monitoring osób i rodzin znajdujących się w trudnej 

sytuacji życiowej oraz zagrożonych trudną sytuacją. Rodziny objęte wsparciem tut. Ośrodka 

monitorowane są przez pracowników socjalnych w ramach m.in. pracy socjalnej, której 

celem jest pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolności do 

funkcjonowania w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych oraz 

tworzenie warunków sprzyjających temu celu. W ramach monitoringu pracownicy socjalni 

współpracują również z placówkami oświatowymi, służbą zdrowia, strażą miejską, policją, 

poradniami psychologiczno – pedagogicznymi, sądami, organizacjami pozarządowymi. 
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Tabela 3. Specyfikacja rodzin  

W 2024 r. najczęstszym powodem korzystania ze świadczeń pomocy społecznej było: 

➢ długotrwała i ciężka choroba; wynika to ze specyfiki grup klientów pomocy społecznej, 

wśród których dominują osoby starsze, często samotne, emeryci i renciści,  

➢ ubóstwo, rozumiane jako brak dochodów, a także jako niezdolność do 

pełnowartościowego życia, spowodowaną niedostatkiem środków ekonomicznych 

➢ niepełnosprawność, która często bez pomocy osoby trzeciej uniemożliwia samodzielne 

funkcjonowanie lub podjęcie pracy, 

➢ bezrobocie, dotyka osoby, które z różnych przyczyn (wiek, uzależnienia, wzorce 

wyniesione z domu, itp.), nie mają możliwości zaistnienia na otwartym rynku pracy, 

➢ alkoholizm 

➢ potrzeba ochrony macierzyństwa, 

➢ bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego 

 

 

Rodziny z dziećmi w 

tym: 

35 38 28 20 

z 1 dzieckiem 6 6 11 4 

z 2 dzieci 20 18 6 8 

z 3 dzieci 6 12 9 6 

z 4 i więcej dzieci 2 2 2 2 

Rodziny niepełne w 

tym: 

36 54 43 36 

z 1 dzieckiem 14 21 18 20 

z 2 dzieci 14 24 11 9 

z 3 dzieci 7 8 11 5 

z 4 i więcej dzieci 1 1 3 2 

Rodziny , których 

głównym źródłem 

utrzymania jest 

emerytura  lub renta 

w tym: 

175 175 195 204 

osoby prowadzące 

jednoosobowe 

gospodarstwo domowe 

129 120 135 146 

Typy rodzin 2021 2022 2023 2024 
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Prawo do świadczeń pieniężnych przysługiwało osobom i rodzinom, których dochody nie 

przekraczały określonych kryteriów dochodowych (w przypadku osoby w rodzinie 

600,00 zł, osoby samotnie gospodarującej 776 zł), przy jednoczesnym wystąpieniu co 

najmniej jednej z okoliczności wymienionych w poniższym wykresie: 

 
Wykres nr 2- Powody przyznawania pomocy społecznej 

 

Powyższe kryteria nie obowiązują, gdy przyznaje się pomoc w formie zasiłku celowego 

z powodu zdarzenia losowego, klęski żywiołowej lub ekologicznej. W tym przypadku 

świadczenie może być przyznane niezależnie od dochodu. 

W roku 2024 wpłynęło do tut. Ośrodka 1131 wniosków o pomoc (wyłącznie w ramach 

realizacji zadań z ustawy o pomocy społecznej).  

 

4. REALIZACJA ZADAŃ GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach jest jednostką organizacyjną 

realizującą zadania pomocy społecznej mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom 

przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać 

wykorzystując własne środki, możliwości i uprawnienia. Rodzaj, forma i rozmiar świadczeń 

odpowiada okolicznościom uzasadniającym udzielenie pomocy. 

W roku 2024 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach wydatkował na 

realizację zadań w ramach budżetu kwotę  22.009.112,78 zł  

 

w tym:                                                                                                                    wykonanie     

na zadania własne                                                                                              12.214.103,70  zł         

na zadania zlecone                                                                                                9.795.009,08  zł                 
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Źródła finansowania                                                                                             wykonanie        

- budżet Państwa                                                                                             11.897,341,03 zł       

- budżet Gminy                                                                                                   9.639.104,17 zł       

- Fundusz Pracy (dofinansowanie zatrudnienia asystentów rodziny)   84.462,75 zł 

- Fundusz Pomocy (pomoc Ukrainie)                                                             226.930,72 zł 

- Fundusz Przeciwdziałania Covid (dodatki węglowe i inne)                 161.274,11 zł 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej otrzymał i wydatkował z dotacji z budżetu 

państwa kwotę 1 635 945,99 zł na realizację  zadań własnych w ramach pomocy społecznej,  

w tym na: 

 

1. dofinansowanie programu „Posiłek w szkole i w domu”- kwotę 398.533,01 zł 

2. dofinansowanie do wypłaty zasiłków okresowych - kwotę 247.131,91 zł 

3. składki na ubezpieczenie zdrowotne - kwotę 64.696,88  zł, 

4. zasiłki stałe - kwotę  787.256,30 zł, 

5. utrzymanie ośrodka –  kwotę 440.550,09  zł, 

6. stypendia i zasiłki szkolne –  kwotę 35.524,80 zł  

7. dofinansowanie zespołów interdyscyplinarnych -5.999,04 zł 

8. usługi sąsiedzkie – 17.247,58 zł 

 

Tut. Ośrodek otrzymał również poza budżetem środki z Funduszu Solidarnościowego na 

realizację Programu Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej w wysokości 713620,69 zł 

oraz Programu Opieka Wytchnieniowa w wysokości 134 639,96 zł 

 

5. ZADANIA WŁASNE GMINY O CHARAKTERZE OBOWIĄZKOWYM 

 

5.1 Udzielanie schronienia oraz niezbędnego ubrania, posiłków osobom tego 

         pozbawionym z terenu gminy 

 

Gmina zgodnie z ustawą o pomocy społecznej ma obowiązek zapewnić schronienie, 

odzież i posiłek osobom tego pozbawionym. Dnia 31.10.2019 r. Rada Miejska 

w Krzeszowicach podjęła Uchwałę nr XV/170/2019 w sprawie szczegółowych zasad 

ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia w postaci schroniska dla osób 

bezdomnych, schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi oraz klubów 

samopomocy.  Osoby bezdomne, skierowane do schroniska dla osób bezdomnych lub 

schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi ponoszą odpłatność określoną 

w § 3 uchwały.  W 2024 r. tut. Ośrodek zawarł umowę ze Stowarzyszeniem Akademii 

Innowacji Społecznych, ul. Bieganów 72A, 96-316 Międzyborów na Schronisko z usługami 

opiekuńczymi w Nizinach oraz Schronisko dla oraz z Centrum Pomocy Potrzebującym 

Schronisko- Arka Jarosław Lipiński dla osób bezdomnych.  

 

W 2024r. pomoc w postaci schronienia dla osób bezdomnych uzyskało 5 osób a łączny  

koszt pobytu tych osób wyniósł 32690 zł, dla 2 osób w schronisku z usługami opiekuńczymi 

13020,- zł. 
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5.2.   Zapewnienie posiłku oraz dożywianie dzieci 

 

Tut. Ośrodek na podstawie Uchwały nr LXIX/750/2024 Rady Miejskiej w Krzeszowicach 

z dnia 30 listopada 2023 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego lokalnego programu 

osłonowego „Posiłek w szkole i w domu na terenie Gminy Krzeszowice” na lata 2024 – 2028, 

Uchwały nr LXIX/751/2024 Rady Miejskiej w Krzeszowicach z dnia 30 listopada 2023 roku 

w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do przyznania pomocy 

w formie świadczenia pieniężnego tj. zasiłku celowego z przeznaczeniem na zakup posiłku 

lub żywności, dla osób objętych wieloletnim rządowym programem ,,Posiłek w szkole 

i w domu” na lata 2024-2028 oraz Uchwały nr LXIX/752/2023 Rady Miejskiej w 

Krzeszowicach z dnia 30 listopada 2023 roku w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków 

na dożywianie w formie posiłku albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów 

żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym  programem ,,Posiłek w szkole i w 

domu” na lata 2024-2028  udzielił w 2024 r. pomocy: 

a) dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej, 

b) uczniom do czasu ukończenia szkoły ponadpodstawowej’ 

c) osobom i rodzinom znajdującym się w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy 

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, w szczególności osobom samotnym, 

w podeszłym wieku, chorym lub niepełnosprawnym w formie posiłku, świadczenia 

pieniężnego na zakup posiłku lub żywności  

 

Celem programu jest ograniczenie zjawiska niedożywienia dzieci i młodzieży z rodzin 

o niskich dochodach lub osób znajdujących się w trudnej sytuacji  życiowej. 

 

W 2024 r. udzielono pomocy: 

-  w formie posiłków (48 dzieci) 

- w formie świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności (197 rodzin, 

   308 osób w rodzinie 

 

Na realizację Programu dożywiania w gminie w 2024 roku wydatkowano środki 

w wysokości 500118,53 zł  z czego środki własne gminy wynosiły 100615,26 zł, 

a dotacja z budżetu państwa 399503,27 zł. 

 

Pieniądze wydatkowano na: 

- posiłki w szkołach i przedszkolach (obiady) dla 40 dzieci (z decyzją administracyjną), 

   wydano 3892 posiłków, na kwotę 30382 zł 

- posiłki w szkołach i przedszkolach (obiady) dla 8 dzieci (bez decyzji administracyjnej), 

   wydano 652 posiłków, na kwotę 4884  zł 

- zasiłki celowe na żywność - dla 197 osób , liczba udzielonych świadczeń 1484  na kwotę  

463884 zł. 

- refundacja do innych gmin – 1013,10 zł. 

 

 Gmina Krzeszowice zapewnia  gorące posiłki dla dzieci w 9 szkołach podstawowych, 

i 2 przedszkolach, dzieci dożywiane są na podstawie decyzji GOPS, (w tym na podstawie 

wskazania dyrektora szkoły) Pomoc w 5 szkołach realizowana była w formie cateringu 
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Dodatkowo GOPS zapewniał też posiłki 3 dzieciom tego wymagającym uczęszczającym  do 

szkół w Radwanowicach, Rudawie i w Olkuszu. 

W ramach realizacji Programu pomocą objęto wszystkich potrzebujących 

i uprawnionych do otrzymania pomocy mieszkańców gminy Krzeszowice, którzy chcieli 

z takiego wsparcia skorzystać. Osoby korzystały z posiłku  jak również z zasiłków celowych 

na żywność, a rodzice dzieci korzystających z posiłków otrzymali zasiłki celowe na żywność 

w dni wolne od nauki (soboty, niedziele, ferie, wakacje). 

Ponadto 14 dzieciom z Ukrainy przyznano pomoc na podstawie decyzji tut. GOPS na 

kwotę 8116,40  zł.  

5.3 . Przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych  

 

Zasiłek okresowy przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, 

niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość otrzymania lub nabycia uprawnień do 

świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego, tj.: 

1. osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium 

dochodowego osoby samotnie gospodarującej tj. 776 zł,  

2. rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny (tj. 600 zł na 

osobę ). 

 

W roku 2024 Ośrodek wypłacił świadczenia w formie zasiłku okresowego 

105 rodzinom, łącznie przyznano 717 świadczeń na kwotę  384.998,- zł, z czego dotacja 

z budżetu Państwa stanowiła kwotę 251943 zł. 

 

5.4   Sprawienie pogrzebu 

 

Jednym ze świadczeń pomocy społecznej jest sprawienie pogrzebu. Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Krzeszowicach zgodnie z ustawą o pomocy społecznej sprawia 

pogrzeb osobie zmarłej na terenie Gminy Krzeszowice, która nie została pochowana przez 

osoby uprawnione, organy lub instytucje. Pogrzeb jest sprawiany zgodnie z wyznaniem 

zmarłego lub ma charakter świecki. W roku 2024 tut. Ośrodek nie sprawił żadnego 

pogrzebu. 

 

5.5   Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych 

 

Zasiłek celowy jest przyznawany na podstawie art. 39 ustawy o pomocy społecznej na 

zaspokojenie niezbędnej potrzeby życiowej, a w szczególności na pokrycie części lub całości 

kosztów zakupu żywności leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów 

użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu. 

 

W szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach 

przekraczających kryterium dochodowe może być przyznany:  

1) specjalny zasiłek celowy w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium 

dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny, który nie podlega zwrotowi;  
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2) zasiłek okresowy, zasiłek celowy lub pomoc rzeczowa, pod warunkiem zwrotu części 

lub całości kwoty zasiłku lub wydatków na pomoc rzeczową. 

 

W 2024 r. tut. Ośrodek przyznał na podstawie decyzji administracyjnych następujące 

świadczenia: zasiłki celowe w tym specjalne zasiłki celowe oraz zasiłki celowe w postaci 

świadczenia pieniężnego na zakup żywności – łącznie przyznano pomoc dla 235 rodzin 

(w tym specjalne celowe przyznano dla 66 rodzin – liczba  świadczeń 103, a zasiłki celowe 

w postaci świadczenia pieniężnego na zakup żywności dla 197 rodzin- 1484 świadczeń. 

Kwota udzielonej pomocy wyłącznie na zasiłki celowe i specjalne zasiłki celowe to 

187.355 zł (łącznie z zasiłkami na zakup żywności w ramach Programu).  Najczęściej 

udzielano pomocy na dofinansowanie kosztów leczenia i zakup opału oraz zakup odzieży 

i obuwia sezonowego. 

 

5.6.  Zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia 

losowego 

 

Zasiłek celowy może być również przyznany osobie lub rodzinie, które poniosły straty 

w wyniku:  

• zdarzenia losowego,  

• klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

 

W tych przypadkach pomoc może być przyznana niezależnie od dochodu i może nie 

podlegać zwrotowi. W 2024r. tut. Ośrodek  przyznał na podstawie decyzji administracyjnych 

zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego 

– 1 świadczenie przyznano 1 rodzinie na kwotę 475,00 zł. 

 

5.7.  Praca socjalna 

 

Praca socjalna świadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin w ich 

środowisku społecznym i prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia lub 

wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej oraz ze społecznością lokalną 

w celu zapewnienia współpracy i koordynacji działań instytucji i organizacji istotnych dla 

zaspokajania potrzeb członków społeczności. Pracownik socjalny powinien przyczyniać się 

do wzmacniania zdolności swoich podopiecznych do samodzielnego rozwiązywania 

własnych problemów oraz aktywizować zawodowo i społecznie. W pracy socjalnej 

wykorzystuje się właściwe tej działalności metody i techniki, stosowane z poszanowaniem 

godności osoby i jej prawa do samostanowienia. 

 

W roku 2024 pracownicy socjalni Ośrodka udzielili pomocy w formie pracy socjalnej 

390 rodzinom. Jednym z wymiernych wskaźników badania efektywności pracy z klientami 

pomocy społecznej jest kontrakt. W kontrakcie socjalnym opracowuje się ocenę sytuacji 

osoby lub rodziny oraz formułuje cele, które ma osiągnąć osoba lub rodzina 

dla przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej, takich kontraktów w 2024 roku zawarto 40. 
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5.8.  Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, 

w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych  dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi 

 

Pomoc w formie usług opiekuńczych przysługuje osobie samotnej, która z powodu 

wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona.  

W roku 2024 usługi opiekuńcze były świadczone przez opiekunki zatrudnione w tut. 

Ośrodku Realizacja usług w następujących miejscowościach: Krzeszowice, Czerna , Dubie, 

Frywałd, Filipowice, Miękinia, Paczółkowice, Siedlec, Sanka, Tenczynek, Wola Filipowska, 

Nowa Góra, Nawojowa Góra. 

 

Usługami opiekuńczymi było objętych 61 osób z terenu całej gminy w tym 

specjalistycznymi usługami opiekuńczymi i usługami sąsiedzkimi. Łącznie realizowano 7829 

godzin usług w miejscu zamieszkania podopiecznych zgodnie z decyzją administracyjną 

 w tym 96 godzin zrealizowano dla osoby objętej specjalistycznymi usługami  a 432  godziny 

usług sąsiedzkich  (czas dojścia lub dojazdu do miejsca świadczenia usług nie podlega 

wliczeniu do czasu wykonywania usług).  

 

W zależności od potrzeb podopieczni mieli udzieloną pomoc w różnym wymiarze 

godzin od 1 godziny jeden raz w tygodniu do 3 godzin dziennie przez pięć dni w tygodniu. 

W 2024 roku zrealizowano 7829 godzin usług opiekuńczych w tym 96 godzin 

specjalistycznych usług opiekuńczych (rehabilitacja) i 432 godziny usług sąsiedzkich. 

Rzeczywisty koszt realizacji zadania stanowił kwotę 445 926,41 zł. Zgodnie z Uchwałą 

Nr LXXII/783/2024 z dnia 29 lutego 2024 r. Rady Miejskiej w Krzeszowicach usługi są 

odpłatne ze strony świadczeniobiorców zależności od ich dochodów. Koszt jednej godziny 

usług opiekuńczych ustalono na kwotę 57,00zl  natomiast specjalistycznych usług – 180,00 

zł. Wpływy za świadczenie w/w usług ( w tym usług sąsiedzkich)  wyniosły w 2024 roku: 

172.760,64 zł (dochody własne gminy). 

 

5.9. Kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za  

        pobyt  mieszkańca gminy w tym domu 

 

Osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub 

niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu, której nie 

można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do 

umieszczenia w domu pomocy społecznej. Osobę kieruje się do domu pomocy społecznej 

odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najbliżej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, 

chyba że okoliczności sprawy wskazują inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej 

przedstawiciela ustawowego na umieszczenie w domu pomocy społecznej. Pobyt w domu 

pomocy społecznej jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego kosztu utrzymania 

mieszkańca.  

Opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej wnoszą:  

1) mieszkaniec domu, nie więcej jednak niż 70% swojego dochodu, a w przypadku osób 

     małoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodów dziecka, nie więcej niż 70% tego 

     dochodu;  
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2) małżonek, zstępni przed wstępnymi – zgodnie z umową zawartą w trybie art. 103 ust. 2:  

a) w przypadku osoby samotnie gospodarującej, jeżeli dochód jest wyższy niż 300% 

kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej, jednak kwota dochodu 

pozostająca po wniesieniu opłaty nie może być niższa niż 300% tego kryterium,  

b) w przypadku osoby w rodzinie, jeżeli posiadany dochód na osobę jest wyższy niż 

300% kryterium dochodowego na osobę w rodzinie, z tym że kwota dochodu 

pozostająca po wniesieniu opłaty nie może być niższa niż 300% kryterium 

dochodowego na osobę w rodzinie;  

3) gmina, z której osoba została skierowana do domu pomocy społecznej – w wysokości 

 różnicy między średnim kosztem utrzymania w domu pomocy społecznej, a opłatami 

  wnoszonymi przez osoby, o których mowa w pkt 1 i 2.  

 

W 2024 roku wydano 10 decyzji kierujących osoby do domów pomocy społecznej. 

Mieszkańcy przebywali w różnych domach w zależności od profilu. 

W okresie od 01.01. - 31.12.2024 roku Ośrodek pokrywał odpłatność za pobyt w domu 

pomocy społecznej dla 49 osób, na łączną kwotę 3 055 771,28 zł, czyli oprócz kosztów 

pokrywanych przez osobę przebywającą w domu pomocy i jej rodzinę, gmina wydatkuje 

średnio 5 196,89 zł za jedną osobę - miesięcznie. Wpływy od rodzin z częściowej 

odpłatności  za pobyt w DPS za rok 2024 wynosiły 67 808,21 zł. 

 

Średni miesięczny koszt utrzymania osoby w domu pomocy w Powiecie Krakowskim 

w 2024 wynosił: 

1. Dom Pomocy Społecznej w Batowicach – 6 742,30 zł w styczniu i lutym 

2024 r., a od 1 marca 2024 r. – 8 065,75 zł miesięcznie,  

2. Dom Pomocy Społecznej w Czernej – 6 544,00 zł w styczniu i lutym 2024 r., 

a od 1 marca 2024 r. – 7 761,00 zł miesięcznie, 

3. Dom Pomocy Społecznej w Karniowicach – 7 443,00 zł w styczniu i lutym 2024 

r.,  a od 1 marca 2024 r. – 8 097,00 zł miesięcznie, 

4. Dom Pomocy Społecznej w Owczarach – 6 940,00 zł w styczniu i lutym 

2024 r., a od 1 marca 2024 r. – 8 400,90 zł miesięcznie, 

5. Dom Pomocy Społecznej w Więckowicach – 6 305,00 zł w styczniu i lutym 2024 

r., a od 1 marca 2024 r. - 7 737,00 zł miesięcznie, 

6. Dom Pomocy Społecznej im. Św. Brata Alberta - Zgromadzenia Braci Albertynów 
w Ojcowie – 5 931,00 zł w styczniu 2024 r., a od 1 lutego 2024 r. – 6 995,00 zł 

miesięcznie 

7. Dom Pomocy Społecznej – Bonifraterska Fundacja Dobroczynna w Konarach – 

5 861,02 zł w styczniu 2024 r., a od 1 lutego 2024 r. – 6 981,00 zł miesięcznie, 

8. Dom Pomocy Społecznej, Schronisko dla Niepełnosprawnych – Fundacji im. Brata 

Alberta w Radwanowicach - 5 999,00 zł w styczniu 2024 r., a od 

1 lutego 2024 r. – 6 999,00 zł miesięcznie 

9. Dom Pomocy Społecznej -  Zgromadzenia Córek Bożej Miłości w Prusach – 

5 980,00 zł w styczniu 2024 r., a od 1 lutego 2024 r. – 6 840,00 zł miesięcznie. 
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5.10. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych 

 

Zasiłek stały przysługuje: 

1. pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku 

lub całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód jest niższy od kryterium 

dochodowego osoby samotnie gospodarującej;  

2. pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub 

całkowicie niezdolnej do pracy, jeżeli jej dochód, jak również dochód na osobę 

w rodzinie są niższe od kryterium dochodowego na osobę w rodzinie. 

Osoba niezdolna do pracy z tytułu wieku to osoba, która osiągnęła wiek emerytalny zgodnie 

z ustawą z dnia 17 grudnia 1998 roku o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń 

Społecznych. Kwota zasiłku nie może być niższa niż 30 zł miesięcznie. Maksymalna kwota 

zasiłku stałego wynosi 719,00 zł. Jest to zadanie własne, na które Ośrodek otrzymuje 

dotacje. 

W roku 2024 Ośrodek wypłacał miesięcznie zasiłki stałe 93 osobom, przyznano 

944 świadczeń  na łączną  kwotę  797.483 zł z czego dotacja z budżetu Państwa pokryła 

całość wydatków. 

 

5.11. Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne 

 

W roku 2024 r. Ośrodek opłacał składki na ubezpieczenie zdrowotne 92 osobom 

pobierającym zasiłek stały. Ośrodek otrzymał i wydatkował na powyższe zadanie 

49.904 zł. Jest to zadanie własne, na które otrzymujemy dotację.  
 

FORMA POMOCY 

- ZADANIA WŁASNE Z ZAKRESU 

POMOCY SPOŁECZNEJ 

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenie 

Liczba 

świadczeń 

Kwota 

świadczeń w zł 

Kwota 

dotacji 

Schronienie  5 27 32690 - 

Posiłki w szkole (śniadania, 

obiady i podwieczorki) 
40 3892 30382 27 485 

 posiłki w szkole (bez decyzji) 8 652 4840 2468 

Refundacje do innych gmin - - 1013,10 103,88 

Zasiłek okresowy 105 717 384998 251943 

Zasiłki celowe i w naturze  

w tym: 

- zasiłki celowe w zakresie 

dożywiania 

235 

 

66 

197 

1746 

103 

1484 

651239 

66671 

463884 

381250 

Zasiłek celowy na pokrycie 

kosztów wydatków 

powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego 

1 1 475 - 

Usługi opiekuńcze* 
 

61 7829 412248 - 
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w tym: specjalistyczne usługi 

opiekuńcze* 
1 96 17280  

Opłata za DPS 49 511 3.055.771 - 

Sprawienie pogrzebu - - - - 

Zasiłek stały 

- osoby samotnie gospodarującej 

- osoby pozostającej w rodzinie 

93 

84 

10 

944 

886 

58 

797483 

768634 

28849 

797483 

768634 

28849 

Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne w pomocy 

społecznej- dla osób 

pobierających zasiłki stałe 

93 - 49904 49904 

Tabela nr 4 Formy udzielanej pomocy – zadanie własne 

 

  6. ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACJI RZĄDOWEJ 

 

6.1. Organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 

          z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkania 

 

Pomoc w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi może być przyznana osobom, które wymagają wsparcia innych osób, a rodzina 

nie może go zapewnić. Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi świadczone są w miejscu zamieszkania osoby na terenie gminy Krzeszowice, 

na podstawie decyzji administracyjnej, poprzedzonej złożeniem kompletnego wniosku 

i przeprowadzeniem przez pracownika socjalnego wywiadu środowiskowego. 

 

Specjalistyczne usługi dla osób z zaburzeniami psychicznymi są szczególnym 

rodzajem usług specjalistycznych dostosowane do szczególnych potrzeb wynikających 

z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, świadczone przez osoby posiadające 

kwalifikacje do wykonywania zawodu m.in. pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, 

logopedy, terapeuty zajęciowego, pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej, opiekunki 

środowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty. 

W roku 2024 roku specjalistyczne usługi opiekuńcze były realizowane w Nawojowej 

Górze dla 1 mężczyzny. Wymiar usług od jednej do dwóch godzin przez pięć dni 

w tygodniu. W 2024 roku zrealizowano 235 godzin specjalistycznych usług opiekuńczych w 

miejscu zamieszkania podopiecznego. Zadanie finansowane z budżetu państwa. GOPS 

otrzymał i wydatkował na powyższe zadanie kwotę 10 105,00  zł  

 

6.2 Wynagrodzenie należne opiekunowi za sprawowanie opieki prawnej 

Wynagrodzenie należne opiekunowi za sprawowanie opieki prawnej przyznane jest przez 

sąd, a realizowane jest przez ośrodek pomocy społecznej. Wysokość wynagrodzenie za 

sprawowanie opieki ustalona jest przez właściwy sąd. 

Wnioskować o wypłatę wynagrodzenia może osoba wskazana w orzeczeniu sądowym jako 

opiekun.  Wynagrodzenie wypłaca się na okres na jaki zostało przyznane w treści orzeczenia 
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sądowego. Tut. Ośrodek wypłacał wynagrodzenie 2 opiekunom, za sprawowanie opieki nad 

dwiema osobami w łącznej wysokości 17254,62 zł. 

 

 

FORMA POMOCY 

- ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU POMOCY 

SPOŁECZNEJ 

Liczba osób, 

którym 

przyznano 

decyzją 

świadczenie 

Kwota 

świadczeń w zł 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze  1 10 104,00 

Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego 2 17 251,62 

Tabela nr 5 Formy udzielanej pomocy – zadanie zlecone 

 

7. INNE FORMY WSPARCIA 
 

7.1 Prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla 

osób  z zaburzeniami psychicznymi 

 

W 2024 roku ponownie Caritas Archidiecezji Krakowskiej podjął realizację zadania 

polegającego na prowadzeniu Środowiskowego Domu Samopomocy z zaburzeniami 

psychicznymi, po wygranym konkursie ofert na realizację ww. zadania. Działający na naszym 

terenie Środowiskowy Dom Samopomocy przeznaczony był w 2024 roku dla 35 osób, które 

z powodu zaburzeń psychicznych miały trudności z prawidłowym funkcjonowaniem 

w środowisku społecznym. We wszystkich zajęciach organizowanych w ŚDS łącznie brało 

udział 42 uczestników. 

Dotacja Wojewody w wysokości 1.011.259,92 zł pozwoliła realizować to zadanie 

w 2024 roku. Kwota ta obejmowała także podwyższoną dotację na uczestników 

Środowiskowego Domu Samopomocy z niepełnosprawnościami sprzężonymi lub spectrum 

autyzmu w ramach Programu „Za życiem”. W  roku sprawozdawczym Środowiskowy Dom 

Samopomocy w Woli Filipowskiej pozyskał dodatkowe środki z dotacji Gminy Krzeszowice 

na dowóz uczestników Środowiskowego Domu Samopomocy w Woli Filipowskiej na zajęcia 

w wysokości 28.000,00 zł co daje łączny koszt zadania 1.039,259,92 zł.    

Środowiskowy Dom Samopomocy w Woli Filipowskiej świadczy usługi w ramach 

indywidualnych lub zespołowych treningów samoobsługi i treningów umiejętności 

społecznych, polegających na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejętności 

w zakresie czynności dnia codziennego i funkcjonowania w życiu społecznym. 

Osoby uczestniczą w zajęciach ŚDS na podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez tut 

Ośrodek, który na bieżąco monitoruje sytuację podopiecznych ŚDS i posiada aktualną wiedzę 

dotyczącą potrzeb, oczekiwań i satysfakcji ze świadczonych usług. 

 

W roku 2024 dzięki porozumieniu podpisanemu z Gminą Zabierzów w sprawie 

powierzenia realizacji zadania publicznego w zakresie kierowania do ŚDS 

w Radwanowicach uczestników z terenu Gminy Krzeszowice,  dziewięcioro mieszkańców 
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naszej Gminy mogło w 2024 r. uczestniczyć w zajęciach ŚDS w Radwanowicach. Ponieważ 

powierzone zadanie nie obejmowało kosztów dojazdu uczestników na zajęcia, Gmina 

Krzeszowice po uprzednim przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert na realizacje 

zadania publicznego z zakresu „Dowozu do Środowiskowego Domu Samopomocy 

w Radwanowicach uczestników z terenu Gminy Krzeszowicach w okresie od 05.02.2024 r. 

do 31.12 2024 r.”, zleciła realizację zadania Fundacji im. Brata Alberta w Radwanowicach 

przekazując na ten cel kwotę 33 938,39 zł. Wkład finansowy wniesiony przez Fundację 

wyniósł 412,00 zł, wkład niefinansowy wyniósł 18 450,00 zł. Łączny koszt zadania  

52 800,39 zł. 

 

7.2 Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej 

 

Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych (tj. Dz. U. z 2024 poz. 146 z późn. zm.) do zadań 

zleconych gminy należy wydawanie decyzji,  (potwierdzających prawo do świadczeń opieki 

zdrowotnej), w sprawach świadczeniobiorców innych niż ubezpieczeni spełniających 

kryterium dochodowe.   

W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majątkowej świadczeniobiorcy, GOPS 

przeprowadza rodzinny wywiad środowiskowy na zasadach i w trybie określonym 

w przepisach o pomocy społecznej.   

W 2024 roku Gmina otrzymała środki z budżetu państwa na sfinansowanie kosztów 

realizacji zadania w kwocie 7 250 zł tj. na przeprowadzenie postępowań w sprawie 

i wydania decyzji administracyjnych. Wydano 58 decyzji dla 40 osób, w tym 36 decyzji, 

potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych . 

 

7.3  Aktywizacja osób bezrobotnych 

 

Urząd Pracy Powiatu Krakowskiego systematycznie przekazuje informacje dotyczące 

możliwości podjęcia zatrudnienia. Dane te są na bieżąco wywieszane na tablicach ogłoszeń i 

do wglądu w siedzibie Ośrodka. Aktywizacja osób bezrobotnych to pośrednie lub 

bezpośrednie umożliwienie osobom bezrobotnym dotarcie do „zatrudnienia” i jego 

utrzymania.  Aktywizacja osób bezrobotnych z terenu naszej gminy realizowana jest m.in. 

poprzez udział ww. osób w wykonywaniu robót publicznych i prac społecznie użytecznych. 

  

Program „Prac społecznie użytecznych” jest jedną z form przeciwdziałania całkowitemu 

wykluczeniu z rynku pracy, łagodzenia negatywnych skutków bezrobocia, możliwości 

aktywizacji osób bezrobotnych bez prawa do zasiłku, a korzystających ze środków pomocy 

społecznej GOPS, na podstawie porozumienia sporządza listę bezrobotnych bez prawa do 

zasiłku, którzy mogą zostać skierowani do wykonywania prac społecznie użytecznych na 

terenie gminy i przesyła ją do Powiatowego Urzędu Pracy. Przy przydziale prac społecznie 

użytecznych uwzględnia się wiek bezrobotnego, stan zdrowia oraz w miarę możliwości, 
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posiadane kwalifikacje. Świadczenia za wykonywaną pracę społecznie użyteczne wypłacane 

są z budżetu Ośrodka, a następnie refundowane w 60% z Funduszu Pracy Powiatowego 

Urzędu Pracy. Na podstawie złożonych zapotrzebowań przez sołectwo i miasto Krzeszowice 

w 2024 r. do prac społecznie użytecznych łącznie przystąpiło 11  osób, którym zostało 

wypłacone świadczenia w łącznej wysokości 38.352,50 zł z tego refundowano kwotę 

23.011,60 zł. Uzyskane efekty: aktywizacja osób bezrobotnych – poprawa sytuacji 

materialnej, integracja społeczna i nawiązywanie kontaktów społecznych, zwiększanie 

odpowiedzialności oraz motywacji do działania i poszukiwania zatrudnienia, wzrost 

umiejętności zawodowych umożliwiających powrót na rynek pracy, przeciwdziałanie 

wykluczeniu społecznemu. 

 

7.4. Realizacja Programu Operacyjnego Pomocy Żywnościowej  

 

Program Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 to program 

zatwierdzony przez Komisję Europejską. Program ten współfinansowany jest ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego Plus  oferujący pomoc żywnościową w formie paczek 

lub posiłków dla osób najbardziej potrzebujących a także możliwość udziału w tzw. 

działaniach towarzyszących.   

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej dla Instytucji Pośredniczącej i beneficjentów biorących udział 

w Programie Operacyjnym Pomoc Żywnościowa 2021-2027 kwalifikował i wydawał 

skierowania osobom, które spełniały kryteria ww. programu.  

W ramach programu tut. Ośrodek współpracował i wydawał skierowania do 

następujących organizacji pozarządowych: 

-  Interwencyjny Zespół Pomocy Międzyludzkiej w Krzeszowicach 

-  Stowarzyszenie Społeczno-Kulturowe ,,Na Wulkanie” Miękinia 

-  Polski Związek Emerytów, Rencistów i Inwalidów Oddział w Krzeszowicach 

-  Caritas Archidiecezji Krakowskiej Punkt Socjalny Brzegi 

- Stowarzyszenie Inicjatyw Społecznych Nawojowa Góra 

- Stowarzyszenie Miłośników Siedlca i dolinek krakowskich 

Z programu w 2024 r. skorzystało ponad 491 osób. W tym 6 obywateli Ukrainy. 

 

7.5.  Klub Senior + 

 

W gminie Krzeszowice od 2019 r. prowadzony jest ośrodek wsparcia dla osób 

w podeszłym wieku - klub samopomocy „Klub Senior+”, adresowany do osób w wieku 60+. 

Gmina Krzeszowice zleciła to zadanie organizacji pozarządowej – Fundacji „Kobieta 

w Regionie”, wyłonionej poprzez rozstrzygnięcie otwartego konkursu ofert na realizację 

zadania z pomocy społecznej na „Prowadzenie  Klub Senior + na terenie Gminy Krzeszowice, 

w okresie od dnia 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.” 

Zajęcia w Klubie Senior+ są przeznaczone dla 30 uczestników mieszkańców Gminy 

Krzeszowice w wieku 60+. Zajęcia prowadzone były od poniedziałku do piątku po cztery 

godziny dziennie (we wtorki, środy, piątki w Kopalni Talentów mieszczącej się przy 
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ul. Floriana 3 w Krzeszowicach natomiast w poniedziałki i czwartki w Klubie Centrum 

w Tenczynku) 

Zajęcia prowadzone w ubiegłym roku oscylowały wokół tematyki zdrowia, kultury, 

rękodzieła oraz alternatywnych form spędzania czasu wolnego przez seniorów. Odbywały 

się cykliczne zajęcia, m.in. ciesząca się od wielu lat gimnastyka dla seniora prowadzona trzy 

razy w tygodniu z dostosowanie, do potrzeb Seniora. Zajęcia odbywały się w czterech 

grupach z różnym stopniem zaawansowania we wtorki, czwartki i piątki. Innymi zajęciami w 

oparciu o aktywność fizyczną były gra w kręgle, spacery z kijkami oraz gra w bule. Drugą 

cyklicznie pojawiającą się formą spędzania czasu przez Seniorów było oglądanie filmów raz 

w miesiącu, a trzecią rękodzieło. Odbyły się wycieczki do muzeum Etnograficznego 

w Krakowie, wyjazd do teatru na spektakl „Do dwóch razy sztuka”, kina, Centrum Bajki 

i Animacji Oko w Bielsku Białej itp. oraz spotkania z zaproszonymi gośćmi. W ramach 

spotkań z zaproszonymi gośćmi prowadzącymi wykłady odbyły się wizyty: lekarza na temat 

aktywności fizycznej seniorów, psychologa na temat „Samotność to wyrok?” itp. Seniorzy 

chętnie wzięli udział w spotkaniu  z muzykiem, była to doskonała muzykoterapia - kąpiel 

w dźwiękach gongów i mis tybetańskich. Seniorzy chętnie brali udział w wydarzeniach 

organizowanych na terenie gminy Krzeszowice w Majówce w Krzeszowicach, świątecznym 

jarmarku. Przez cały  rok był czas na spotkania przy kawie i herbacie, grę w karty, czytanie 

prenumerowanej prasy i codzienne rozmowy. W 2024 roku odbyły się 252 spotkania 

Seniorów, uzyskano 143 deklaracje udziału w zajęciach Klubu, a frekwencja wyniosła 

21,24 % (5352 obecności). 

Dotacja Wojewody w 2024 roku przyznana została na kwotę  49 140,00 zł, środki 

własne gminy wyniosły 58 860,00 zł,  wkład finansowy Fundacji „Kobieta w Regionie” 

wyniósł 1237,05 zł, łączny koszt zadania wyniósł  109 237,05 zł.  

 

(Zdjęcia: archiwum Klubu Senior+) 
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 (Zdjęcia: archiwum Klubu Senior+) 

7.6 Ośrodek wsparcia - Klub samopomocy dla osób starszych 

W Gminie Krzeszowice w związku z zaistniałą potrzebą zorganizowania szerszej 

opieki osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają 

częściowej opieki i pomocy w zaspokojeniu niezbędnych potrzeb życiowych, 

przeprowadzono otwarty konkurs na realizację zadania publicznego na prowadzenie na 

terenie Gminy Krzeszowice ośrodka wsparcia – klubu samopomocy dla osób starszych  

w okresie 05.02.2024 r. do 31.12.2024 r. Zadanie to zostało zlecone Stowarzyszeniu 

Miłosierdzia św. Wincentego á Paulo.  

Zajęcia w Klubie samopomocy były przeznaczone dla 16 uczestników mieszkańców 

Gminy Krzeszowice w wieku 60+.  Zajęcia prowadzone były od poniedziałku do piątku po 

cztery godziny dziennie w Tenczynku w Domu Sióstr Miłosierdzia przy ul Szkolnej 2. 

 

Klub samopomocy za główny cel stawia sobie społeczną integrację osób starszych 

umożliwiając seniorom nawiązanie bliższych relacji z osobami w ich własnym środowisku – 

codzienne spotkania przy kawie i herbacie, pogadanki o najważniejszych dla nich rzeczach, 

aktualnej sytuacji, zdrowiu i problemach w codzienności; Kilka razy w tygodniu odbywały 

się aktywizujące zajęcia ruchowe przy muzyce, ćwiczenia na rowerkach stacjonarnych.  

Emerytowany pedagog prowadził zajęcia kinezjologiczne z treningiem pamięci, oprócz tego 

odbyły się warsztaty rękodzieła, warsztaty plastyczne. Seniorzy chętnie brali udział 

w: wyjściach na spacer do lasu, imprezach na świeżym powietrzu, wycieczkach m.in. do 

Olkusza, Rudna. 

Przyznana kwota dotacji z środków własnych gminy na 2024 rok to 45 640,00 zł 

wkład własny Stowarzyszenia w kwocie 6 176,33 zł.  
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7.7  Program „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej” – edycja 2024 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach w 2024 r. pozyskał środki finansowe 

na realizację programu ministerialnego „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”- edycja 

2024, finansowanego z Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych. 

Program adresowany był do osób posiadających orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym 

stopniu niepełnosprawności, albo orzeczenie równoważne, które wymagają usługi asystenta 

w wykonywaniu  codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym. Program 

realizowany był od lutego 2024 r. do grudnia 2024 r. W ramach programu wsparciem 

asystenta osobistego osoby z niepełnosprawnością objęto 38 osób w tym: 

- 16 osób z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności z niepełnosprawnością 

     sprzężoną, 

- 11 osób z orzeczeniem o stopniu znacznym 

- 2 osoby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności 

     z niepełnosprawnością sprzężoną 

- 4 osoby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności  

- 5 dzieci w wieku do ukończenia 16 r.ż. 

 

Usługę realizowało 35 asystentów. Całkowity koszt usługi w 2024 r. wynosił 713.620,69 zł 
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7.8. Program „Opieka Wytchnieniowa” – edycja 2024 

 

W 2024 r. GOPS w Krzeszowicach pozyskał dofinansowanie na realizację 

ministerialnego Programu „Opieka Wytchnieniowa – edycja 2024”, finansowanego 

z Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych. Opieka wytchnieniowa 

miała za zadanie odciążenie członków rodzin lub opiekunów poprzez wsparcie ich 

w codziennych obowiązkach lub zapewnienie czasowego zastępstwa. Dzięki temu wsparciu 

osoby zaangażowane na co dzień w sprawowanie opieki dysponować mogły czasem dla 

siebie. Usługa opieki wytchnieniowej służyła również okresowemu zabezpieczeniu potrzeb 

osoby niepełnosprawnej w sytuacji, gdy opiekunowie z różnych powodów nie mogli 

wykonywać swoich obowiązków. Program dotyczył wsparcia członków rodzin lub 

opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad: 

• dziećmi z orzeczeniem o niepełnosprawności, 

• osobami ze znacznym stopniem niepełnosprawności oraz orzeczeniami 

równoważnymi tzn. zgodnie z art. 5 i 62 ww. ustawy o rehabilitacji zawodowej 

i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100 

z późn. zm.). 

 

 Z tej formy pomocy w 2024 r. skorzystało: 

- 9 osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności 

- 3 dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności  

Całkowity koszt zadania wynosił 134.639,96 zł 

 

8. ŚWIADCZENIA RODZINNE I ICH REALIZACJA 

 

8.1 Charakterystyka systemu świadczeń rodzinnych 

 

 System świadczeń rodzinnych jest systemem pozaubezpieczeniowym, 

zorganizowanym na zasadzie zaopatrzeniowej, finansowanym z budżetu państwa. 

W gminie Krzeszowice realizacją świadczeń rodzinnych zajmuje się Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej- Sekcja Świadczeń Rodzinnych. 

Świadczenia rodzinne są udzielane na okresy zasiłkowe, które trwają od 1 listopada 

jednego roku do 31 października roku następnego, za wyjątkiem: zasiłków pielęgnacyjnych 

i świadczeń pielęgnacyjnych, świadczenia rodzicielskiego, dodatków uzależnionych od 

uczęszczania do szkoły ponadpodstawowej oraz jednorazowych dodatku do zasiłku 

rodzinnego  z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego i dodatku z tytułu urodzenia dziecka, 

a także jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. 

Ustawa o świadczeniach rodzinnych wprowadza następujące rodzaje świadczeń: 

1) zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego, 

2) świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny, świadczenie pielęgnacyjne, specjalny 

zasiłek opiekuńczy, 

3) jednorazową zapomogę z tyt. urodzenia się dziecka, 

4) świadczenie rodzicielskie 
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Sekcja Świadczeń Rodzinnych większość dokumentów niezbędnych do ustalenia 

prawa do świadczeń pozyskuje samodzielnie za pośrednictwem systemu 

teleinformatycznego lub poprzez korespondencję z ZUS i US. Wnioski o świadczenia 

rodzinne i fundusz alimentacyjny już od kilku lat przyjmowane są w wersji tradycyjnej – 

papierowej oraz elektronicznej za pośrednictwem  portalu e-PUAP i emp@tia. Skorzystanie 

z możliwości złożenia wniosku o świadczenia w ten sposób wymaga posiadania  profilu 

zaufanego, e-dowodu lub  podpisu elektronicznego. 

Ośrodek na bieżąco kontroluje i monitoruje sytuację swoich klientów oraz członków 

ich rodzin, którzy podejmują zatrudnienie poza granicami kraju. Przepisy 

o koordynacji  systemu zabezpieczenia społecznego, którymi od stycznia 2018 zajmuje się 

Wojewoda Małopolski, pozwalają korzystać naszym obywatelom ze świadczeń rodzinnych 

poza granicami ( tam gdzie zachodzi koordynacja), ale w ścisłej zależności i współpracy 

z organem właściwym czyli Burmistrz Gminy właściwej ze względu na miejsce zamieszkania 

w kraju. W całym roku 2024 wypłacono 141 świadczeń rodzinnych przyznanych 

z zastosowaniem przepisów o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego. 

W okresie od 1 stycznia do dnia 31 grudnia 2024 roku w Gminnym Ośrodku Pomocy 

Społecznej przyjęto 614 wniosków wraz z dokumentacją o przyznanie świadczeń  

rodzinnych oraz 66 wnioski o świadczenia z funduszu alimentacyjnego.   

 

 

L.p. Wyszczególnienie 

Liczba 

Świadczeń 

Kwota 

Świadczeń 

Liczba osób 

korzystających 

2024 rok 2024 rok 2024 rok 

1.  Zasiłek rodzinny z dodatkami: 9752 1 135 581,07 646 

1.1 Zasiłek rodzinny 6 305 726 597,70 646 

1.2 

Zasiłek rodzinny i dodatki do zasiłku 

rodzinnego, do których prawo zostało 

ustalone przez Wojewodę na podstawie 

przepisów o koordynacji systemów 

zabezpieczeń społecznych (na podstawie 

art. 5 ust. 3 ust. Tzw. „złotówka za złotówkę) 

0 0 0 

1.3 
Dodatki do zasiłków rodzinnych, w 

tym z tytułu: 
3447 408 983,37 572 

1.3.1 Urodzenia dziecka 14 11 103,80 14 

1.3.2 
Opieki nad dzieckiem w okresie 

korzystania z urlopu 

wychowawczego 

183 70 516,10 30 

1.3.3 Samotnego wychowywania dziecka 427 81 682,41 44 

1.3.4 Kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego: 
423 43 600,11 42 

1.3.5 Rozpoczęcia roku szkolnego 411 39 282,64 411 
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1.3.6 Podjęcia przez dziecko nauki w 

szkole poza miejscem zamieszkania: 
831 56 201,56 112 

1.3.7 Wychowywania dziecka w rodzinie 

wielodzietnej 
1158 106 593,75 119 

2 Jednorazowa zapomoga z tytułu 

urodzenia dziecka 
41 41 000,00 41 

3 Świadczenie rodzicielskie 285 259 216,15 45 

4 Świadczenia pielęgnacyjne 1580 4 783 363,00 140 

5 Specjalny zasiłek opiekuńczy 12 7 440,00 2 

6 Zasiłek pielęgnacyjny 6016 1 298 493,44 542 

7 OGÓŁEM 17 686 7 525 093,66 1235 

Tabela nr 6 Wydatki na świadczenia rodzinne oraz liczba świadczeń 

 

L.p. Wyszczególnienie 

Liczba 

Świadczeń 

Kwota 

Świadczeń 

Liczba osób 

korzystających 

2024 rok 2024 rok 2024 rok 

1.  Zasiłek rodzinny z dodatkami: 744 89 147,88 69 

1.1 Zasiłek rodzinny 602 71 805,88 69 

1.3 
Dodatki do zasiłków rodzinnych, w 

tym z tytułu: 
142 17 341,00 

38 

1.3.1 Urodzenia dziecka 1 1 000,00 1 

1.3.2 
Opieki nad dzieckiem w okresie 

korzystania z urlopu 

wychowawczego 

0 0 
0 

1.3.3 Samotnego wychowywania dziecka 27 5 211,00 4 

1.3.4 Kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego: 
12 1 320,00 1 

1.3.5 Rozpoczęcia roku szkolnego 24 2 400,00 24 

1.3.6 
Podjęcia przez dziecko nauki w 

szkole poza miejscem 

zamieszkania: 

0 0 
0 

1.3.7 Wychowywania dziecka w rodzinie 

wielodzietnej 
78 7 410,00 7 

2 Jednorazowa zapomoga z tytułu 

urodzenia dziecka 
1 1 000 1 

3 Świadczenie rodzicielskie 13 12 516,20 3 

4 Świadczenia pielęgnacyjne 2 5 976,00 1 
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5 Specjalny zasiłek opiekuńczy 24 14880,00 2 

6 Zasiłek pielęgnacyjny 56 12 087,04 6 

7 OGÓŁEM 840 135 606,12 74 

 

Tabela nr 7. Wydatki na świadczenia rodzinne oraz liczba świadczeń wypłaconych dla obywateli Ukrainy 

8.2 Zasiłki rodzinne oraz dodatki do zasiłku rodzinnego 

 

Obok posiadania dziecka na utrzymaniu, głównym kryterium uprawniającym do 

świadczeń rodzinnych jest przeciętny miesięczny dochód w przeliczeniu na osobę 

w rodzinie z roku kalendarzowego poprzedzającego okres zasiłkowy. W dochodzie tym 

uwzględnia się utratę dochodu i uzyskanie dochodu mający miejsce zarówno w roku jak i po 

roku stanowiącym podstawę ustalenia prawa do świadczeń. Kryterium dochodowe dotyczy 

dochodu po odliczeniu podatku dochodowego i składek na ubezpieczenie społeczne oraz 

zdrowotne i wynosi 674 zł lub 764 zł - jeśli w rodzinie wychowuje się dziecko 

niepełnosprawne. Określone w ustawie kryterium dochodowe powinny spełniać rodziny 

ubiegające się o zasiłek rodzinny oraz dodatki do niego. Kryterium dochodowe obowiązuje 

również przy ustalaniu prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego (kryt. dochodowe – 

764 zł), a także jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia dziecka (kryt. dochodowe wynosi 

1922 zł). Pozostałe świadczenia są niezależne od wysokości dochodu rodziny. W sytuacji gdy 

rodzina przekracza ustawowe kryterium istnieje możliwość przyznania zasiłku rodzinnego 

wraz z dodatkami z zastosowaniem tzw. mechanizmu „złotówka za złotówkę”. Cały proces 

ubiegania się o świadczenia obok tradycyjnej drogi  "papierowej", może być realizowany 

drogą elektroniczną. Za pośrednictwem systemów teleinformatycznych: e-PUAP oraz 

emp@tia udostępniono możliwość składania wniosków  o ustalenie prawa do świadczeń 

rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego oraz o Kartę Dużych Rodzin oraz 

niezbędnych dokumentów jakie powinny zostać dołączone do wniosku. 

Ośrodek samodzielnie pozyskuje od organów podatkowych lub ministra właściwego 

do spraw finansów publicznych, organów emerytalno-rentowych oraz z rejestrów 

publicznych m.in. informacje o: dochodzie podlegającym opodatkowaniu podatkiem 

dochodowym od osób fizycznych, wysokości składek na ubezpieczenie zdrowotne oraz 

o zgłoszeniu do ubezpieczeń społecznych, zdrowotnych a także orzeczeniach 

o niepełnosprawności. 

Obowiązuje zasada, że osobami w pierwszej kolejności zobowiązanymi do łożenia na 

utrzymanie dzieci są ich rodzice. W sytuacji osób samotnie wychowujących dzieci, oznacza 

to konieczność zasądzenia alimentów na rzecz dziecka od drugiego z rodziców. 

Zasiłek rodzinny przyznawany jest w zależności od wieku dziecka pozostającego 

na utrzymaniu osoby uprawnionej i w 2024 roku wynosił: 

- 95,00 zł  na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia ; 

- 124,00 zł  na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia  
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- 135,00 zł  na dziecko powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia. 

Do zasiłku rodzinnego przysługują dodatki. Prawo do poszczególnych dodatków 

ustalane jest po spełnieniu warunków w ustawie. Można uzyskać prawo do następujących 

dodatków, z tytułu: 

1) urodzenia dziecka (1 000,00 zł  na dziecko; jest to świadczenie jednorazowe); 

2) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400,00 zł 

miesięcznie), 

3) samotnego wychowywania dziecka (193,00 zł miesięcznie na dziecko a na dziecko 

niepełnosprawne o 80 zł więcej. W rodzinie mogą być wypłacone nie więcej jednak niż 

dwa dodatki z tytułu samotnego wychowywania dziecka - 386,00zł ); 

4) dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (95,00 zł 

miesięcznie na trzecie i na następne dziecko uprawnione do zasiłku rodzinnego); 

5) kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego (90,00 zł miesięcznie na 

dziecko w wieku do 5 lat, 110,00 zł - na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do 

ukończenia 24 roku życia); 

6) rozpoczęcia roku szkolnego (100,00 zł jednorazowo – na każde dziecko 

rozpoczynające naukę w szkole lub na dziecko rozpoczynające roczne przygotowanie 

przedszkolne); 

7) podjęcia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (113,00 zł miesięcznie na 

zamieszkanie w internacie lub 69,00 zł miesięcznie na dojazd do szkoły - wypłacany 

przez 10 miesięcy w roku). 

 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach realizacji świadczeń rodzinnych 

obsługiwał w 2024 roku  309 rodzin uprawnionych do zasiłku rodzinnego oraz dodatków do 

zasiłku rodzinnego, w których wypłacono świadczenia na 646 dzieci.  W sumie ze świadczeń 

rodzinnych korzystało 911 rodzin (wszystkie rodziny które skorzystały z zasiłku rodzinnego 

z dodatkami, świadczeń opiekuńczych, jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka, 

a także świadczenia rodzicielskiego).  W 2024 r. na zasiłki rodzinne wraz z dodatkami 

wydatkowano kwotę 1 135 581,07 zł 

 

Rodziny, które przekraczają kryterium dochodowe stanowiące podstawę ustalenia 

prawa do zasiłku rodzinnego oraz dodatku do zasiłku rodzinnego kryterium dochodowe 

wynosi 674,00 zł na osobę w rodzinie lub 764,00 zł na osobę w rodzinie, w której 

wychowywane jest niepełnosprawne dziecko), dzięki wprowadzeniu zasady  "złotówka za 

złotówkę" nie tracą całkowicie prawa do świadczeń, ale otrzymują świadczenia obniżone 

o kwotę przekroczenia. Rozwiązanie to dotyczy zasiłku rodzinnego i dodatków do zasiłku 

rodzinnego z tytułu: urodzenia się dziecka, samotnego wychowywania dziecka, opieki nad 

dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, wychowywania dziecka 

w rodzinie wielodzietnej, kształcenia i rehabilitacji dziecka, niepełnosprawnego, rozpoczęcia 

roku szkolnego, podjęcia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania.  
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Wydatki na zasiłki rodzinne wraz z dodatkami wypłacone wyłącznie na podstawie 

art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o świadczeniach rodzinnych – czyli tzw. 

„złotówka za złotówkę” -  w roku 2024 wyniosły 70 045,65 zł. 

Obywatele Ukrainy, którzy przybyli do Polski w związku z toczącymi się działaniami 

wojennymi i których pobyt został uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 

2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 

państwa ( Dz. U. z 2022 r. poz. 583 ze zm.)- zwanej dalej ustawą pomocową, są uprawnieni 

od 2022 roku do świadczeń rodzinnych. Zgodnie z regulacja zawartą w w/w ustawie 

pomocowej, o świadczenia rodzinne na rzecz dzieci może wnioskować nie tylko rodzic 

danego dziecka czy opiekun prawny, ale również opiekun tymczasowy ustanowiony przez 

sąd.  

Ustalając prawo do świadczeń rodzinnych dla obywateli Ukrainy uzależnionych od 

kryterium dochodowego, przy ustalaniu dochodu rodziny w przeliczeniu na osobę nie 

uwzględnia się członka rodziny, który, zgodnie z oświadczeniem osoby ubiegającej się o te 

świadczenia, nie przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Oznacza to, że jeżeli 

osoba wnioskująca np. o zasiłek rodzinny oświadczy, że członek jej rodziny (określonej 

zgodnie z definicją art. 3 pkt 16 ustawy o świadczeniach rodzinnych) nie przebywa na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, to w takim przypadku przy ustalaniu prawa do zasiłku 

rodzinnego – ustalając dochód rodziny w przeliczeniu na osobę, nie uwzględnia się tego 

członka rodziny i w konsekwencji nie uwzględniania się również dochodu takiej osoby. 

Pozostałe, określone w ustawie o świadczeniach rodzinnych warunki przyznawania 

poszczególnych świadczeń rodzinnych i dokumentowanie ich spełnienia (tj. np. 

dokumentowanie niepełnosprawności odpowiednim orzeczeniem o niepełnosprawności lub 

stopniu niepełnosprawności), w tym dodatków do zasiłku rodzinnego,  są identyczne jak 

obowiązujące przy przyznawaniu świadczeń rodzinnych obywatelom Polski czy innym 

cudzoziemców. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach realizacji świadczeń rodzinnych dla 

obywateli Ukrainy przyznał w 2024 roku świadczenia rodzinne dla 46 rodzin. Z tego 

39 rodzin (a w nich 69 dzieci) uprawnionych było do zasiłku rodzinnego oraz dodatków do 

zasiłku rodzinnego, łącznie wypłacono 744  świadczeń na kwotę 89146,88 zł. Całkowity 

koszt wypłaconych świadczeń rodzinnych dla obywateli Ukrainy to 135 606,12 zł. 

8.3 Świadczenia opiekuńcze 

 

Od  1 stycznia 2024 roku  w związku z wejściem w życie  art. 63 ust. 12 ustawy z dnia 

7 lipca 2023 r. o świadczeniu wspierającym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1429) nastąpiły zmiany 

w zasadach dotyczących uprawnień do świadczenia pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku 

opiekuńczego i zasiłku dla opiekuna. W praktyce oznacza to, że od stycznia 2024 roku osoby 

sprawujące opiekę nad niepełnosprawnym członkiem rodziny, mogą pobierać świadczenia 

na nowych ( tzn. obowiązujących od 01.01.2024 roku) lub starych ( obowiązujących do 

31.12.2023 roku) zasadach. 

Na podstawie zmienionych przepisów - czyli nowych zasadach- świadczenie 

pielęgnacyjne przysługuje wyłącznie osobom sprawującym opiekę nad osobą 
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z niepełnosprawnościami w wieku do ukończenia 18. roku życia.  W przypadku gdy opiekun 

otrzymujący świadczenie pielęgnacyjne na nowych zasadach sprawuje opiekę nad więcej niż 

jedną osobą w wieku do ukończenia 18. roku życia legitymującą się odpowiednim 

orzeczeniem o niepełnosprawności lub znacznym stopniu niepełnosprawności, to wysokość 

świadczenia pielęgnacyjnego jest podwyższana o 100% na drugą i każdą kolejną osobę, nad 

którą sprawowana jest opieka . 

Osoby pobierająca świadczenie pielęgnacyjne na nowych zasadach nie muszą 

rezygnować z aktywności zawodowej aby otrzymać świadczenie pielęgnacyjne, 

a w konsekwencji uchylenia warunku rezygnacji/niepodejmowania zatrudnienia lub innej 

pracy zarobkowej uchylono również art. 17b ustawy o świadczeniach rodzinnych, czyli 

przepis uzależniający przyznanie świadczenia pielęgnacyjnego i specjalnego zasiłku 

opiekuńczego rolnikom, małżonkom rolników lub domownikom od warunku zaprzestania 

prowadzenia gospodarstwa rolnego lub pracy w gospodarstwie rolnym. W związku z tym, 

uchylono również w ustawie o ubezpieczeniu społecznym rolników przepisy dotyczące 

opłacania składek na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za te osoby.  

Świadczenie pielęgnacyjne na nowych zasadach mogą pobierać osoby sprawująca opiekę, 

które mają ustalone prawo do własnej emerytury, renty rodzinnej z tytułu śmierci małżonka 

przyznanej w przypadku zbiegu prawa do renty rodzinnej i innego świadczenia emerytalno-

rentowego, renty socjalnej, zasiłku stałego, nauczycielskiego świadczenia kompensacyjnego, 

zasiłku przedemerytalnego, świadczenia przedemerytalnego, rodzicielskiego świadczenia 

uzupełniającego, o którym mowa w ustawie z dnia 31 stycznia 2019 r. o rodzicielskim 

świadczeniu uzupełniającym, lub świadczenia pieniężnego przyznanego na zasadach 

określonych w ustawie z dnia 8 lutego 2023 r. o świadczeniu pieniężnym przysługującym 

członkom rodziny funkcjonariuszy lub żołnierzy zawodowych, których śmierć nastąpiła 

w związku ze służbą albo podjęciem poza służbą czynności ratowania życia lub zdrowia 

ludzkiego albo mienia.  

Przy ustalaniu prawa do świadczenia pielęgnacyjnego nie ma znaczenia kolejność osób 

uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego, a także data powstania niepełnosprawności. 

Zmianie ulegnie również katalog osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego. 

Zgodnie z nowym brzmieniem art. 17 ust. 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych, 

świadczenie pielęgnacyjne od 1 stycznia 2024r. będzie przysługiwać: 

1)  matce albo ojcu, 

2)  innym osobom, na których zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. – 

Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359 oraz z 2022 r. poz. 2140) ciąży 

obowiązek alimentacyjny, a także małżonkom, 

3)  opiekunowi faktycznemu dziecka, 

4)  rodzinie zastępczej, osobie prowadzącej rodzinny dom dziecka, dyrektorowi placówki 

opiekuńczo-wychowawczej, dyrektorowi regionalnej placówki opiekuńczo-terapeutycznej 

albo dyrektorowi interwencyjnego ośrodka preadopcyjnego, 

– jeżeli sprawują opiekę nad osobą w wieku do ukończenia 18. roku życia legitymującą się 

orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności albo orzeczeniem 

o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki 

lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej 
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egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie 

jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. 

W sprawach o świadczenie pielęgnacyjne , specjalny zasiłek opiekuńczy o którym 

mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2023 r. 

poz. 390 ze zm.) i zasiłek dla opiekuna o którym mowa w ustawie z dnia 4 kwietnia 2014 r. 

o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (Dz. U. z 2020 r. poz. 1297 ze zm.)  

 do których prawo powstało do dnia 31 grudnia 2023 r., stosuje się przepisy dotychczasowe- 

co oznacza m.in. nadal istnieje możliwość otrzymywania świadczeń w związku z opieką nad 

niepełnosprawną osobą w wieku powyżej 18 roku życia, ale bez możliwości wykonywania 

pracy zarobkowej oraz bez możliwości podwyższenia wysokości świadczenie w przypadku 

sprawowania opieki nad więcej niż jedną osobą niepełnosprawną. 

Osoby, korzystające z możliwości stosowania starych zasad, zachowują prawo do 

świadczenia pielęgnacyjnego na zasadach obowiązujących do dnia 31 grudnia 2023 r., 

również w przypadku, gdy osobie nad którą sprawują opiekę zostało wydane nowe 

orzeczenie o stopniu niepełnosprawności albo orzeczenie o niepełnosprawności. 

Warunkiem zachowania prawa odpowiednio do świadczenia pielęgnacyjnego albo 

specjalnego zasiłku opiekuńczego na zasadach określonych w zdaniu poprzednim jest 

złożenie wniosku o nowe orzeczenie o stopniu niepełnosprawności albo 

o niepełnosprawności w terminie 3 miesięcy od dnia następującego po dniu, w którym 

upłynął termin ważności dotychczasowego orzeczenia o stopniu niepełnosprawności albo 

orzeczenia o niepełnosprawności, a następnie złożenie wniosku o ustalenie prawa 

odpowiednio do świadczenia pielęgnacyjnego albo specjalnego zasiłku opiekuńczego 

w terminie 3 miesięcy, licząc od wydania orzeczenia o stopniu niepełnosprawności albo 

o niepełnosprawności. 

Kwoty przysługującego na podstawie przepisów dotychczasowych- świadczenia 

pielęgnacyjnego - podlegają waloryzacji w trybie i na zasadach określonych w art. 17 ust. 3a-

3d ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych. 

Do osób pobierających na podstawie przepisów dotychczasowych świadczenie 

pielęgnacyjne albo specjalny zasiłek opiekuńczy albo zasiłek dla opiekuna, stosuje się 

przepisy ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu społecznym rolników brzmieniu 

dotychczasowym. 

Świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna  nie 

przysługują opiekunowi w przypadku gdy osoba wymagająca opieki ma przyznane przez 

ZUS świadczenie wspierające - już złożenie przez osobę wymagającą opieki wniosku 

o przyznanie świadczenia wspierającego w ZUS, skutkuje wstrzymaniem wypłaty 

opiekunowi tej osoby  świadczenia pielęgnacyjnego, specjalnego zasiłku opiekuńczego lub 

zasiłku dla opiekuna. Świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek opiekuńczy lub zasiłek 

dla opiekuna przyznane/wypłacone opiekunowi za okres za który osoba wymagająca opieki 

otrzymała świadczenie wspierające, jest świadczeniem nienależnie pobranymi podlegającym 

zwrotowi  do którego zobowiązany jest opiekun. 
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Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach  w roku 2024 realizował 3 rodzaje 

świadczeń opiekuńczych:  

1. zasiłek pielęgnacyjny (wysokość świadczenia wynosi 215,84 zł miesięcznie) - 

świadczenie przysługuje niezależnie od dochodu rodziny i osoby, dlatego przyznawane 

jest nie na okres zasiłkowy, lecz na okres ważności orzeczenia o niepełnosprawności lub 

stopniu niepełnosprawności. Przeznaczone jest dla niepełnosprawnych dzieci 

i niepełnosprawnych osób dorosłych oraz dla osób, które ukończyły 75 lat. Do zasiłku 

pielęgnacyjnego nie mają prawa osoby, które nabyły uprawnienie do dodatku 

pielęgnacyjnego wypłacanego przy emeryturze lub rencie z ZUS. Z tej formy pomocy 

skorzystało w 2024 roku 542 osób, którym łącznie wypłacono  1. 298 493,44 zł oraz 

6 obywateli Ukrainy którym wypłacono kwotę 12 087,04 zł 

2. świadczenie pielęgnacyjne (wysokość świadczenia od 1.01.2024 r. wynosiła 2 988 zł 

miesięcznie) - przyznawane jest osobom, które sprawują opiekę nad niepełnosprawnym 

członkiem rodziny.  W roku 2024 dla osób, które rezygnują bądź nie podejmują 

zatrudnienia lub innej  pracy zawodowej, by opiekować się niepełnosprawnym 

członkiem rodziny wymagającym szczególnej opieki, na których ciąży obowiązek 

alimentacyjny – czyli na tzw. starych zasadach- wypłacono 1248 świadczeń na kwotę 

3 698 719 zł. Na nowych zasadach wypłacono 332 świadczenia pielęgnacyjne na kwotę 

1 084 644 zł. W sumie w roku 2024  140 mieszkańcom gminy Krzeszowice wypłacono 

1 580 świadczeń na kwotę 4 783 363,00 zł oraz dla 1 osoby z Ukrainy  kwotę 5 967 zł. 

3. Specjalny zasiłek opiekuńczy (620 zł miesięcznie) przysługuje osobom, na których 

ciąży obowiązek alimentacyjny, jeżeli rezygnuje z zatrudnienia lub innej pracy 

zarobkowej w związku z koniecznością sprawowania stałej opieki nad 

niepełnosprawnym członkiem rodziny. Prawo do specjalnego zasiłku opiekuńczego 

zależne jest od dochodu rodziny sprawującej opiekę oraz rodziny osoby wymagającej 

opieki w przeliczeniu na osobę w rodzinie. Wypłata tego świadczenia zależna jest od 

dochodu uzyskiwanego przez rodzinę wymagającą pomocy i rodzinę świadczącą tę 

pomoc (kryterium dochodowe wynosi 764 zł). Do ustalenia prawa do specjalnego zasiłku 

opiekuńczego niezbędne jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu środowiskowego, 

a po sześciu miesiącach aktualizację ww. wywiadu.  Dla 2 osób uprawnionych do tego 

świadczenia wypłacono w sumie  7 440,00 zł  oraz dla 2 osób  które przybyły do Polski 

w związku z toczącymi się działaniami wojennymi w Ukrainie na kwotę 14 880,00 zł . 

Dla osób opiekujących się niepełnosprawnymi członkami rodziny uprawnionych do 

świadczenia pielęgnacyjnego i specjalnego zasiłku opiekuńczego, Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej opłaca składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe dla 72 osób na kwotę 

622 570,23 zł oraz składki na ubezpieczenia zdrowotne na kwotę 45255,26 zł dla 20 osób. 

Obywatelom Ukrainy opłacono składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w wysokości 

5 447,76 zł oraz składki na ubezpieczenia zdrowotne  na kwotę 1 339,20 zł. 

8.4 Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 

 Do katalogu świadczeń rodzinnych zalicza się również zapomoga wypłacana w związku 

z urodzeniem się dziecka: jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 

w wysokości 1000 zł, jest zależna od dochodów rodziny (kryt. dochodowe wynosi 1922 zł); 

zapomoga ta finansowana jest ze środków budżetu państwa, w 2024 r. wypłacono 

41  świadczeń oraz 1 świadczenie dla obywateli Ukrainy. 
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Wykres nr 3- Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 

 

 

8.5 Świadczenie rodzicielskie 

 

Świadczenie rodzicielskie przysługuje osobom, które urodziły dziecko i nie otrzymują 

zasiłku macierzyńskiego lub uposażenia za okres zasiłku macierzyńskiego. 

Wypłata świadczenia nie jest uzależniona od kryterium dochodowego, a jego wysokość 

wynosi 1000 zł miesięcznie. 

O świadczenie rodzicielskie może ubiegać się: 

a) matka lub ojciec dziecka (przy czym ojciec dziecka może ubiegać się o w/w świadczenie 

nie wcześniej niż po wykorzystaniu przez matkę dziecka 14 tygodni pobierania 

świadczenia lub wcześniej niż w/w terminie w przypadku śmierci matki dziecka lub 

porzucenia przez nią dziecka), 

b)  opiekun faktyczny dziecka (tj. osoba, która sprawuje opiekę nad dzieckiem i wystąpiła 

do sądu rodzinnego o przysposobienie tego dziecka), a w przypadku objęcia opieką 

dziecka w wieku do ukończenia 7 roku życia (a w przypadku dziecka, wobec którego 

podjęto decyzję o odroczeniu obowiązku szkolnego - do ukończenia 10 roku życia). 

c) rodzina zastępcza (z wyjątkiem rodziny zastępczej zawodowej), w przypadku objęcia 

opieką dziecka w wieku do ukończenia 7 roku życia (a w przypadku dziecka, wobec 

którego podjęto decyzję o odroczeniu obowiązku szkolnego - do ukończenia 10 roku 

życia). 

d) osoba, która przysposobiła dziecko, w przypadku objęcia opieką dziecka w wieku do 

ukończenia 7 roku życia (a w przypadku dziecka, wobec którego podjęto decyzję 

o odroczeniu obowiązku szkolnego - do ukończenia 10 roku życia). 

Świadczenie rodzicielskie przysługuje przez okres: 

a) 52 tygodni - w przypadku urodzenia jednego dziecka przy jednym porodzie, 

przysposobienia jednego dziecka lub objęcie opieką jednego dziecka; 



34 

 

b) 65 tygodni - w przypadku urodzenia dwojga dzieci przy jednym porodzie, 

przysposobienia dwojga dzieci lub objęcia opieką dwojga dzieci; 

c)  67 tygodni - w przypadku urodzenia trojga dzieci przy jednym porodzie, 

przysposobienia trojga dzieci lub objęcia opieką trojga dzieci; 

d) 71 tygodni - w przypadku urodzenia pięciorga dzieci i więcej przy jednym porodzie, 

przysposobienia pięciorga dzieci i więcej lub objęcia pięciorga dzieci i więcej. 

 

Prawo do świadczenia rodzicielskiego ustala się, począwszy od miesiąca urodzenia lub 

przysposobienia dziecka, a w przypadku opiekuna faktycznego dziecka i rodziny zastępczej, 

z wyjątkiem rodziny zastępczej zawodowej, osób, od miesiąca objęcia dziecka opieką, jeżeli 

wniosek o ustalenie prawa do świadczenia rodzicielskiego został złożony 

w terminie 3 miesięcy, licząc od dnia urodzenia lub przysposobienia dziecka, 

a w przypadku osób opiekuna faktycznego dziecka i rodziny zastępczej, z wyjątkiem rodziny 

zastępczej zawodowej, od dnia objęcia dziecka opieką. W przypadku złożenia wniosku po 

terminie, nie później jednak niż w okresie 52 tygodni, w przypadku urodzenia 

(przysposobienia, objęcia opieką) jednego dziecka i odpowiednio dłużej w przypadku 

urodzenia (przysposobienia, objęcia opieką) więcej dzieci, prawo do świadczenia 

rodzicielskiego ustala się, począwszy od miesiąca, w którym wpłynął wniosek. 

W przypadku gdy matka dziecka pobiera zasiłek dla osób bezrobotnych, lub urodziła 

dziecko w ciągu miesiąca po zakończeniu pobierania zasiłku dla osób bezrobotnych, lub 

w okresie przedłużenia zasiłku dla osób bezrobotnych - świadczenie rodzicielskie 

przysługuje jednemu z rodziców w wysokości różnicy pomiędzy kwotą świadczenia 

rodzicielskiego (tj. 1000 zł.) a kwotą pobieranego zasiłku dla bezrobotnych pomniejszonego 

o zaliczkę na podatek dochodowy.  

W roku 2024 r. świadczenie rodzicielskie otrzymało 47 rodzin oraz jedna z Ukrainy, 

łącznie na ten cel wypłacono 259 216,15 zł oraz 12 516,12 zł dla obywateli Ukrainy. 

 

8.6  Świadczenie wychowawcze  

 

Od stycznia 2022 roku realizację  świadczeń przysługujących na podstawie ustawy 

z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci  przejął Zakład 

Ubezpieczeń Społecznych. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach 

w 2023 roku realizował  wyłącznie wypłatę świadczeń wychowawczych przyznanych przez 

Wojewodę Małopolski w ramach zastosowania przepisów o koordynacji systemów 

zabezpieczenia społecznego.  

W roku 2024 wypłacono z tego tytułu 14 świadczeń, na łączną kwotę 7000 zł. 

Świadczenie wychowawcze otrzymało 2 dzieci.  

8.7   Zasiłek dla opiekuna 

 

Zasiłek dla opiekuna wypłacany jest osobom, które utraciły prawo do świadczenia 

pielęgnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku, w związku z wygaśnięciem decyzji przyznającej 

prawo do świadczenia pielęgnacyjnego, mogły ubiegać się o przyznanie zasiłku dla 
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opiekuna, stąd świadczenie to wypłacane jest wyłącznie tym osobom, które nabyły do niego 

prawo do dnia 15 września 2014 r. Ustalenie prawa do zasiłku następuje po 

przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego, który aktualizowany jest co 6 miesięcy. 

Wysokość zasiłku dla opiekuna wynosi 620 zł miesięcznie. W 2024 roku wypłacono zasiłek 

dla 1 opiekuna, na kwotę 1240,00 zł. 

L.p. Wyszczególnienie 

Liczba 
Świadczeń 

Kwota 
Świadczeń 

Liczba osób 
korzystających 

2024 rok 2024 rok 2024 rok 

1 Zasiłek dla opiekuna 2 1240,00 1 

2 
Składki na ubezpieczenie 

społeczne w tym: 
3 511 x 

2.1 
Ubezpieczenie emerytalno-

rentowe 
3 511 1 

2.2 
Ubezpieczenie zdrowotne 0 0 1 

3. OGÓŁEM ( 1 +2) 5 1751,00 x 

Tabela nr 8. Specyfikacja świadczeń opiekuńczych 

8.8    Za Życiem 

 

Na podstawie przepisów ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży 

i rodzin „za życiem” wypłacane jest jednorazowe świadczenie w wysokości 4.000 zł. 

Świadczenie przysługuje niezależnie od wysokości dochodu osiąganego przez członka 

rodziny. 

Aby uzyskać jednorazowe świadczenie, konieczne jest spełnienie kilku warunków. 

Wniosek o wypłatę świadczenia należy złożyć w terminie 12 miesięcy od dnia narodzin 

dziecka. Ponadto podstawowym warunkiem jest posiadanie zaświadczenia lekarskiego, 

potwierdzającego ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę 

zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka  lub w czasie 

porodu. Zaświadczenie takie powinno być wystawione przez lekarza z którym Narodowy 

Fundusz Zdrowia zawarł umowę o udzielenie świadczeń opieki zdrowotnej, albo lekarza, 

który jest zatrudniony lub wykonuje zawód w przychodni, z którą NFZ zawarł umowę 

o udzielenie świadczeń opieki zdrowotnej posiadającego specjalizację II stopnia lub tytuł 

specjalisty w dziedzinie: położnictwa i ginekologii, perinatologii lub neonatologii. Podobnie 

jak w przypadku jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka (tzw. becikowego) 

jednorazowe świadczenie przysługuje w sytuacji, gdy matka dziecka pozostawała pod 

opieką medyczną  nie później niż od 10 tygodnia ciąży do dnia porodu. Fakt ten należy 

potwierdzić odpowiednim zaświadczeniem lekarskim wystawionym przez położną. 

Z wnioskiem o jednorazowe świadczenie mogą występować: matka, ojciec, opiekun 

prawny albo opiekun faktyczny (czyli osoba faktycznie zajmująca się dzieckiem, jeżeli 

wystąpiła do sądu z wnioskiem o przysposobienie dziecka) będący świadczeniobiorcą 

świadczeń opieki zdrowotnej lub osobą uprawnioną do świadczeń opieki zdrowotnej na 
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podstawie przepisów o koordynacji – w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 27 sierpnia 

2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych  

(tj. Dz. U. z 2024 poz. 146 z późn. zm.) 

W roku 2024 z jednorazowego świadczenia w wysokości 4 000 zł skorzystały 

3 rodziny na łączną kwotę 12.000 zł. 

 

 

9 FUNDUSZ ALIMENTACYJNY 

 

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku Ośrodek wypłacił świadczenia 

z funduszu alimentacyjnego dla 59 rodzin, w  których przyznano świadczenia dla 94 osób na 

ogólną kwotę 367 798,24 zł. Przeciętne miesięczne wydatki na świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego wynosiły  30 649,85 zł, a przeciętna wysokość świadczenia wynosiła 454 zł. 

W Funduszu Alimentacyjnym również obowiązuje regulacja umożliwiająca przyznanie 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego w przypadku gdy dochód rodziny w przeliczeniu na 

osobę w rodzinie przekracza kwotę kryterium dochodowego. Przyznanie świadczeń z 

funduszu alimentacyjnego w takich sytuacjach następuje w wysokości różnicy między kwotą 

świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie uprawnionej 

a kwotą, o którą został przekroczony dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie. 

Z takiej możliwości przyznania świadczenia w 2024 roku skorzystały 4 osoby.  

W dniu 12 grudnia weszła w życie nowelizacja ustawy o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów , na mocy której ustalono, że świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego  przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, jednak nie 

wyższej niż 1000 zł. Na mocy znowelizowanych przepisów decyzje w których przyznano 

świadczenia na okres świadczeniowy rozpoczynający się dnia 1 października 2024 r. 

i kończący się 30 września 2025 r. zmieniono w zakresie wysokości tych kwot, na ustalony  

w tych decyzjach okres. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach w grudniu 

2024 r. dla 18 rodzin wydał decyzję o podwyższeniu przysługujących świadczeń oraz 

wypłacił świadczenia z funduszu alimentacyjnego w nowej wyższej wysokości 

z wyrównaniem od października 2024 r. 

Wyszczególnienie 

Kwota świadczeń 

alimentacyjnych 

wypłaconych  w 

2024 roku 

 

Ilość świadczeń 

za 2024 rok 

Wypłacone świadczenia z funduszu alimentacyjnego w 

tym: 
367 798,24 810 

w pełnej wysokości  358 900 764 

Ustalonych na podstawie art. 9 ust. 2a ustawy ( w 

sytuacji przekroczenia dochodu) 
8 898,24 46 
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Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych z 

tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego 

249 818,96 X 

- przekazane na dochody budżetu państwa 222 801,47 X 

w tym na odsetki 182 275,17 X 

- przekazane na dochody własne organu właściwego 

wierzyciela tj. Gminy Krzeszowice 
27 017,49 

X 

 

Tabela nr 9. Wydatki poniesione na wypłatę świadczeń z funduszu alimentacyjnego 

 

Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych 

Zgodnie z art. 27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, dłużnik 

alimentacyjny zobowiązany jest do zwrotu należności z tytułu wypłaconych świadczeń  

z funduszu alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. Łącznie dłużnicy alimentacyjni 

zwrócili tytułem wypłaconych świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego w okresie od stycznia 

do grudnia 2024 roku kwotę  249 818,96 zł.  Na dzień 31 grudnia 2024 r. dłużnicy 

alimentacyjni z terenu Gminy Krzeszowice  zalegali z spłatą należności wynikających 

z wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego na kwotę 8 755 228 zł.  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach prowadzi postępowanie ogółem 

wobec 215 dłużników, z czego w 2024 roku:  

− jako organ właściwy wierzyciela i organ właściwy dłużnika prowadzi postępowanie 

wobec 48 dłużników, 

− jako organ właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dłużnika prowadzi 

112 postępowań, 

− jako organ właściwy ze względu na miejsce zamieszkania wierzyciela prowadzi 

55 postępowań, z czego 4 dłużników przebywa aktualnie poza granicami kraju, 

oraz 3 dłużników przebywa  w zakładzie karnym. 

−  

W roku 2024 otrzymano 103 wnioski o podjęcie działań wobec dłużników 

alimentacyjnych. W toku prowadzonych postępowań przeprowadzono  10 wywiadów 

alimentacyjnych, po czym poinformowano komornika o ustaleniach z wywiadów. 

W wyniku ustaleń zawartych w wywiadach zobowiązano 3 dłużników do zarejestrowania 

się w Urzędzie Pracy jako osoba bezrobotna, a w 4 sprawach skierowano wniosek 

o aktywizacje zawodową dłużnika. W sprawie 1 dłużnika wydano decyzje o uznaniu 

dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych, a w 45 sprawach złożono 

wniosek o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 kodeksu karnego ( tzw. 

niealimentacji). 
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Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny jest realizowana w ramach rządowego programu 

wspierania rodzin wielodzietnych. W roku 2024 beneficjentami programu były: 

-  rodziny posiadające co najmniej 3 dzieci, w wieku do 18. roku życia lub do 25. roku życia, 

pod warunkiem kontynuowania nauki w szkole lub szkole wyższej, bądź bez względu na 

wiek, legitymujące się znacznym lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności 

- rodzice lub małżonkowie rodzica, którzy kiedykolwiek mieli na utrzymaniu łącznie co 

najmniej troje dzieci bez względu na ich wiek, czyli również takie, które już zakończyły 

naukę. 

 Wiele osób i rodzin ubiega się o wydanie Karty Dużej Rodziny z powodu 

dodatkowych ulg i przywilejów jakie daje jej posiadanie. 

W roku 2024 rozpatrzono nieco mniej spraw dotyczących Karty Dużej Rodziny niż w roku 

ubiegłym, ale nadal ilość kart jest znacznie wyższa niż w latach ubiegłych, ponieważ wydano 

267 Kart Dużej Rodziny. Dla 76 rodzin przyznano do Karty Dużej Rodzi z tego: 56 rodzin to 

takie, w których rodzic, rodzice lub małżonek rodzica  kiedykolwiek mieli na utrzymaniu 

łącznie co najmniej troje dzieci bez względu na ich wiek, natomiast 20 rodzin to takie 

w których co najmniej troje dzieci spełniało ustawowe warunki do przyznania Kart. Poza 

tym w 2024 roku przyznano 61 Kart dla:  

- nowych członków rodzin wielodzietnych - 12,  

- członków rodzin wielodzietnych, którzy wcześniej byli już jej posiadaczami (np. z powodu   

przedłużenia terminu nauki) - 25 

W 2024 roku przyznano także 24 duplikaty Karty Dużej Rodziny. 

 

Uwzględniając powyższe, ogółem w 2024 roku przyznano 266 Karty w formie tradycyjnej 

oraz 267 Kart w formie elektronicznej. W latach 2014-2024 przyznano Karty ogółem dla  

1 578 rodzin. 

 

11. DODATKI MIESZKANIOWE 
 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach zajmuje się realizacją zadań 

związanych  z przyznawaniem dodatków mieszkaniowych. Idea dodatków mieszkaniowych 

polega na pokryciu ze środków publicznych (gminnych) tej części wydatków na lokal, która 

przekracza określony poziom, uznany w naszych warunkach za dopuszczalny. Część 

wydatków na mieszkanie musi pokryć sam wnioskodawca i jest to część określona 

w procentach bieżących dochodów gospodarstwa domowego. Zasady i tryb przyznawania, 

ustalania wysokości i wypłacania dodatków mieszkaniowych reguluje Ustawa o dodatkach 

mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r. Ustawa ta reguluje m.in. komu przysługuje 

dodatek mieszkaniowy, określając tytuł prawny, kryterium dochodowe i normatywną 

powierzchnię lokalu mieszkalnego w przeliczeniu na liczbę członków gospodarstwa 

domowego, jako niezbędne przesłanki uprawniające do otrzymania dodatku 

mieszkaniowego. 

 

 

10 KARTA DUŻEJ RODZINY 
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Zgodnie z art. 2 ustawy,  dodatek mieszkaniowy przysługuje: 

• najemcom albo podnajemcom lokali mieszkalnych, zamieszkującym w tych 

lokalach, 

• osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych, do których przysługuje im 

spółdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, 

• osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych znajdujących się w budynkach 

stanowiących ich własność i właścicielom samodzielnych lokali mieszkalnych, 

• innym osobom mającym tytuł prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego 

i ponoszącym wydatki związane z jego zajmowaniem, 

• osobom zajmującym lokal mieszkalny bez tytułu prawnego, oczekującym na 

przysługujący im lokal zamienny albo najem socjalny lokalu. 

Dodatek mieszkaniowy może być przyznany tylko tym osobom, które tytuł prawny 

zobowiązuje do ponoszenia wydatków związanych z zajmowaniem lokalu. 

Co więcej, przysługuje w związku z zamieszkiwaniem w jednym lokalu mieszkalnym albo 

zajmowaniem jednego lokalu mieszkalnego.  

Dodatek mieszkaniowy przysługuje, gdy powierzchnia użytkowa lokalu mieszkalnego nie 

przekracza 35 m2 z maksymalną powierzchnią przekroczenia o 30%, czyli: 

45,5 m2 - dla 1 osoby, 

52,0 m2 - dla 2 osób, 

58,5 m2 - dla 3 osób, 

71,5 m2 - dla 4 osób, 

84,5 m2 - dla 5 osób, 

91,0 m2 - dla 6 osób. 

 

Normatywną powierzchnię powiększa się o 15 m2, jeżeli w lokalu mieszkalnym 

zamieszkuje osoba niepełnosprawna poruszająca się na wózku inwalidzkim lub osoba 

niepełnosprawna, której niepełnosprawność wymaga zamieszkiwania w oddzielnym 

pokoju. Normatywną powierzchnię powiększa się niezależnie od liczby członków 

gospodarstwa domowego. O wymogu zamieszkiwania w oddzielnym pokoju orzekają 

powiatowe zespoły do spraw orzekania o niepełnosprawności, o których mowa w ustawie 

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych. 

Dodatek mieszkaniowy przysługuje osobom, których średni miesięczny dochód na 

jednego członka gospodarstwa domowego w okresie trzech miesięcy poprzedzających datę 

złożenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza: 

▪ 40 % przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowiązującego w dniu 

złożenia wniosku w gospodarstwie jednoosobowym ( 2 862,64 zł), 

▪ 30 % przeciętnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowiązującego w dniu 

złożenia wniosku w gospodarstwie wieloosobowym ( 2146,64 zł). 
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Za dochód w rozumieniu przepisów o dodatkach mieszkaniowych uważa się dochód 

w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych. 

Dochód gospodarstwa domowego oblicza się dodając wszystkie przychody podlegające 

opodatkowaniu na zasadach ogólnych na podstawie przepisów o podatku dochodowym od 

osób fizycznych pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, należny podatek dochodowy 

od osób fizycznych, składki na ubezpieczenia społeczne niezaliczone do kosztów uzyskania 

przychodu oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne. 

 

W roku 2024 wypłacono dodatki mieszkaniowe dla  174 rodzin wydając 277 pozytywnych 

decyzji. W 13 sprawach postępowanie o przyznanie dodatku mieszkaniowego zakończyło się 

wydaniem decyzji odmownej. Ww. środki trafiły na konto 22 zarządców oraz 1 osoby 

prywatnej. Miesięczna wysokość dodatków mieszkaniowych wahała się od kwoty 36,14 zł 

do 1 196,03 zł. Ogółem wypłacono 1 644 dodatków mieszkaniowych, na łączną kwotę 

667.270,49 zł 

 

L.p. 
Wyszczególnienie 
z podziałem na zasób 

Liczba wypłaconych 
dodatków 

Kwota 
wypłaconych 
dodatków (zł) 

1. gminny 907 413 647,84 
2. spółdzielczy 242 63 282,08 
3. wspólnoty mieszkaniowe 182 59 668,01 
4. prywatny 12 2 089,44 
5. inne 301 128 583,12 
6. Ogółem 1644 667 270,49 
Tabela nr 10 – zasoby mieszkaniowe i dodatki 

12. POMOC MATERIALNA DLA UCZNIÓW 
 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach od czterech lat zajmuje się 

udzielaniem świadczeń pomocy materialnej dla uczniów o charakterze socjalnym , które 

stanowi zadanie własne gminy, na realizację którego gmina otrzymuje dofinansowanie 

z budżetu państwa (art. 90r ust. 1 ustawy o systemie oświaty). Pomoc ta realizowana jest 

w formie stypendiów szkolnych i zasiłków szkolnych .  

Stypendium szkolne może otrzymać uczeń znajdujący się w trudnej sytuacji 

materialnej, wynikającej z niskich dochodów na osobę w rodzinie, w szczególności gdy 

w rodzinie tej występuje: bezrobocie, niepełnosprawność, ciężka lub długotrwała choroba, 

wielodzietność, brak umiejętności wypełniania funkcji opiekuńczo-wychowawczych, 

alkoholizm lub narkomania, a także gdy rodzina jest niepełna lub wystąpiło zdarzenie 

losowe.  

Stypendium szkolne może być udzielone w formie:  

1) całkowitego lub częściowego pokrycia kosztów udziału w zajęciach edukacyjnych, w tym 

wyrównawczych, wykraczających poza zajęcia realizowane w szkole w ramach planu 

nauczania, a także udziału w zajęciach edukacyjnych realizowanych poza szkołą, 

w szczególności:  
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a) zajęciach rozwijających umiejętności ucznia,  

b) zajęciach wspomagających rozwój ucznia,  

c) wyjazdach na zieloną szkołę, białą szkołę oraz wycieczki organizowane przez szkołę 

w ramach programu nauczania;  

2) pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, w tym w szczególności refundacji zakupu: 

a) podręczników do zajęć szkolnych i pozaszkolnych,  

b) pomocy dydaktycznych związanych z nauką w szkole (słowniki, encyklopedie, lektury 

szkolne, sprzęt komputerowy i inne),  

c) przyborów szkolnych (zeszyty, bloki, materiały piśmiennicze, rysunkowe i inne),  

d) obuwia zamiennego i sportowego, stroju sportowego i galowego określonego 

w statucie szkoły, plecaków szkolnych, tornistrów i toreb szkolnych,  

e) zwrotu kosztów abonamentu internetowego;  

3) całkowitego lub częściowego pokrycia kosztów związanych z pobieraniem nauki poza 

miejscem zamieszkania (dotyczy to uczniów szkół ponadpodstawowych i słuchaczy 

kolegiów pracowników służb społecznych), w szczególności zwrotu:  

a) kosztów dojazdu do szkoły – w przypadku finansowania dojazdów w ramach pomocy 

społecznej, refunduje się różnicę pomiędzy kwotą kosztów dojazdowych, a kwotą 

dodatku z pomocy społecznej na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 

o świadczeniach rodzinnych, 

b) kosztów zamieszkania w miejscu położenia szkoły;  

4) świadczenia pieniężnego, jeżeli przyznanie stypendium w formach, o których mowa 

w pkt 1- 3 nie jest możliwe lub nie jest celowe, o ile zasadność formy pieniężnej zostanie 

potwierdzona przez dyrekcję szkoły. 

 

 

Dla przyznania stypendium szkolnego konieczne jest łączne wystąpienie dwóch przesłanek: 
spełnienia kryterium dochodowego oraz trudna sytuacja rodziny. Wnioski o przyznanie 
stypendium można składać od dnia 15 sierpnia do 15 września danego roku szkolnego. 

Tabela nr 11. Wypłata świadczeń pomocy materialnej dla uczniów o charakterze socjalnym   

 

  

stypendia szkolne 

razem 
typy szkół 

szkoły  
podstawowe 

szkoły 
ponadpodstawowe 

inne  
(np. kolegium  

nauczycielskie) 

Ogółem 
liczba 
dzieci 

I-VI 2024 22 10 - 32 

IX-XII 2024 19 9 - 28 

Koszt 
całkowity 

I-VI 2024 16 204,00 7944,00 - 28 836,00 

IX-XII 2024 9656,00 4296,00 - 13 952,00 
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Tabela nr 12 Wypłata świadczeń pomocy materialnej dla uczniów o charakterze socjalnym  narodowości ukraińskiej  

W roku szkolnym 2024/2025 złożono 38 wniosków o przyznanie stypendium szkolnego i 

wszystkie zostały rozpatrzone pozytywnie. 

 

Zasiłek szkolny to forma pomocy materialnej o charakterze socjalnym. Takie świadczenie 

przysługuje uczniom, którzy znajdują się przejściowo w trudnej sytuacji materialnej 

z powodu zdarzenia losowego, np. których sytuacja materialna uległa pogorszeniu 

i z powodu śmierci rodzica. Wnioski o przyznanie zasiłku szkolnego można składać 

w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Krzeszowicach, w ciągu całego roku szkolnego, 

w terminie nie dłuższym, niż dwa miesiące od wystąpienia zdarzenia uzasadniającego 

przyznanie tego zasiłku.  W 2024 roku  złożono 5 wniosków o przyznanie zasiłku szkolnego. 

 

Zasiłek szkolny może być przyznany w formie:  

1) świadczenia pieniężnego na pokrycie wydatków związanych z procesem edukacyjnym  

2) pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym. 

 

Zasiłek szkolny może być przyznany jeden raz w stosunku do jednego zdarzenia 

losowego. Przy ustalaniu wysokości zasiłku szkolnego bierze się pod uwagę ocenę skutków 

zdarzenia losowego i sytuację materialną rodziny, w której zamieszkuje uczeń. 

Podstawą określenia sytuacji materialnej ucznia są informacje o dochodach członków 

rodziny tj. osób spokrewnionych lub niespokrewnionych pozostających w faktycznym 

związku, wspólnie zamieszkujących i gospodarujących o których mowa w art. 6 ust. 14 

ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 

Szczegółowe rozwiązania prawne dotyczące realizacji pomocy dla uczniów na terenie naszej 

gminy zostały uregulowane w Uchwale Rady Miejskiej w Krzeszowicach 

nr XXXVII/407/2021 z dnia 29 lipca 2021 roku w sprawie uchwalenia regulaminu 

udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów zamieszkałych na 

terenie Gminy Krzeszowice. 

 

 

  

stypendia szkolne 

razem 
typy szkół 

szkoły  
podstawowe 

szkoły 
ponadpodstawowe 

inne  
(np. kolegium  

nauczycielskie) 

Ogółem 
złożonych 
wniosków 

I-VI 2024 - - - - 

IX-XII 2024 7 3 - 10 

Liczba 
wypłaconych 
stypendiów 

I-VI 2024 4 688 816 - 5 504 

IX-XII 2024 3 304 1 176 - 4 480 
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zasiłki szkolne 
razem 

typy szkół 

szkoły  
podstawowe 

szkoły  
ponadpodstawowe 

Inne (np. 
kolegium 

nauczycielskie) 

 

Ogółem liczba 
dzieci 

I-VI 2024  - - - 

IX-XII 2024 3 2 - 5 

Koszt 
całkowity 

I-VI 2024   - - 

IX-XII 2024 1860,00 1 240,00 - 3100,00 
Tabela nr 13 Wypłata świadczeń pomocy materialnej dla uczniów o charakterze socjalnym   

 

13. REFUNDACJA PODATKU VAT ZA PALIWA GAZOWE 
 

Od roku 2023 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach realizuje 

zadanie związanie z refundacja podatku vat za dostarczone paliwa gazowe. Ten rodzaj 

wsparcia uzależniony jest od tego czy głównym źródłem ogrzewania są urządzenia zasilane 

paliwami gazowymi oraz  od sytuacji finansowej rodziny ubiegającej się o taką refundacje. 

Refundacja kwoty odpowiadającej podatkowi VAT wynikającej z opłaconej faktury 

dokumentującej dostarczenie paliw gazowych przysługuje  w przypadku gdy odbiorca paliw 

gazowych w gospodarstwie domowym: 

1) wykorzystuje jako główne źródło ogrzewania gospodarstwa domowego urządzenia 

grzewcze zasilane paliwami gazowymi, o których mowa w art. 3 pkt 3a ustawy - Prawo 

energetyczne, wpisany lub zgłoszony do centralnej ewidencji emisyjności budynków, 

o której mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu 

termomodernizacji i remontów oraz o centralnej ewidencji emisyjności budynków (Dz.U. 

z 2022 r. poz. 438, 1561, 1576, 1967 i 2456), do dnia wejścia w życie ustawy, albo po tym 

dniu - w przypadku głównego źródła ogrzewania wpisanego lub zgłoszonego po raz 

pierwszy do centralnej ewidencji emisyjności budynków, o których mowa w art. 27g ust. 1 

tej ustawy; 

2) jest osobą w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w którym wysokość 

przeciętnego miesięcznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 

2003 r. o świadczeniach rodzinnych nie przekracza kwoty 2100 zł, lub osobą 

w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w którym wysokość przeciętnego 

miesięcznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 

o świadczeniach rodzinnych nie przekracza kwoty 1500 zł na osobę 

Do wniosku o refundację podatku VAT odbiorca paliw gazowych w gospodarstwie 

domowym, o którym mowa w art. 62b ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy - Prawo energetyczne, załącza 

fakturę dokumentującą dostarczenie paliw gazowych do tego odbiorcy przez to 

przedsiębiorstwo energetyczne obejmującą okres dotyczący wniosku oraz dowód uiszczenia 

zapłaty za tę fakturę. 

  Wójt, burmistrz albo prezydent miasta, weryfikuje wniosek o refundację podatku VAT 

w zakresie: 
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1) zgłoszenia lub wpisania głównego źródła ogrzewania gospodarstwa domowego 

w centralnej ewidencji emisyjności budynków, o której mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 

21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontów oraz o centralnej 

ewidencji emisyjności budynków, 

2) wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu. 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach zajmuje się realizacja zapisów 

ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw 

gazowych w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu i na jej podstawie udziela pomocy 

finansowej w formie refundacji podatku Vat za paliwa gazowe od 2023 roku. Pierwotnie 

refundacja podatku Vat miała dotyczyć tylko kwot wynikających z faktur dokumentujących 

dostarczanie paliw gazowych w roku 2023. W związku z nowelizacją w/w ustawy, 

refundacja została przedłużona do 30 czerwca 2024 roku. Jednocześnie nowelizacja zakłada 

konieczność dokonywania weryfikacji formalnej i merytorycznej złożonych wniosków: 

"jednorazowo przy rozpatrywaniu pierwszego wniosku za dostarczenie paliw gazowych 

w 2023 roku oraz ponownie jednorazowo przy złożeniu pierwszego wniosku o refundację za 

okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 roku i obejmuje weryfikacje źródeł ciepła 

i weryfikację dochodu".   

W roku 2024 wpłynęło w sumie 247 wniosków o refundacje podatku Vat za paliwa 

gazowe dostarczone w roku 2023 oraz 267 wniosków o refundacje podatku Vat za paliwa 

gazowe dostarczone w  okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 roku. Dla 178 rodzin 

z terenu Gminy Krzeszowice ustalono prawo do tego świadczenia.  W roku 2024 wypłacono 

łącznie  470 refundacji na kwotę 155 148,03 zł . W sumie 109 spraw nie zakończyło się 

wypłatą świadczenia.  Najczęstszym powodem odmowy przyznania refundacji było 

przekroczenie kryterium dochodowego przez osoby ubiegające się o przyznanie pomocy lub 

brak odpowiedniego wpisu do Centralnej Ewidencji Emisyjności Budynków dokonanej 

przed dniem wejścia w życie ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie 

niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. oraz 2024 r. w związku z sytuacją na rynku 

gazu. Część wniosków nie może zostać rozpatrzona pozytywnie, ponieważ wniosek może 

złożyć osoba, która jest odbiorca paliw gazowych czyli osobą, która zawarła stosowną umowę 

z przedsiębiorstwem energetycznym dostarczającym paliwa gazowe ( to oznacza, że 

refundacja nie przysługuje gospodarstwom domowym, które wynajmują mieszkania i nie 

mają zawartej na siebie umowy o dostarczanie gazu), a jeszcze inne zostały złożone po 

terminie.  

 

L.p. Wyszczególnienie Ilość wniosków  Wartość (zł) 

1. 

Wnioski o refundacje podatku Vat za 

paliwa gazowe  złożone w roku 

2024  za paliwa gazowe dostarczone 

w roku 2023 z tego : 

247 106 733,25 

1.1 wnioski rozpatrzone pozytywnie 192 78 308,57 

1.2 wnioski rozpatrzone negatywnie 59 28 424,68 
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2. 

Wnioski o refundacje podatku Vat za 

paliwa gazowe  złożone w roku 

2024  za paliwa gazowe dostarczone 

w okresie od 01.01.2024 do 

30.06.2024r.  z tego : 

267 77 500,47 

2.1 wnioski rozpatrzone pozytywnie 215 59508,43 

2.2 wnioski rozpatrzone negatywnie 50 17519,87 

 Tabela nr 14- refundacja VAT za paliwa gazowe dostarczone w 2023 r. 
 
 

L.p. Wyszczególnienie Ilość wniosków  Wartość (zł) 

1. 

Wnioski o refundacje podatku Vat za 

paliwa gazowe dostarczone w 2023 

roku, wypłacone w roku 2024 

255 95639,60 

2 

Wnioski o refundacje podatku Vat za 

paliwa gazowe dostarczone w 2023 

roku, wypłacone w roku 2024 

215 59508,43 

3. Razem 470 155 148,03 

 Tabela nr 15- refundacja VAT za paliwa gazowe dostarczone w 2024 r. 
 

14. DODATEK OSŁONOWY 

 

Podobnie jak w roku 2023, tym razem w pierwszym półroczu roku 2024, Ośrodek 

realizował zadanie  mające na celu zmniejszenie obciążenia ekonomicznego  obywateli ( tzw. 

tarcza antyinflacyjna). Jednym z elementów tej tarczy była ustawa o dodatku osłonowym. 

Celem  dodatku osłonowego było zniwelowanie rosnących cen energii, gazu i żywności. 

W związku z tym,  Ośrodek realizował zadanie związane z ustaleniem uprawnień i wypłata 

dodatku osłonowego, jako formy dofinansowania do opłaty rachunków związanych 

z utrzymaniem, wynikające ze wzrostu cen oraz rosnącej w szybkim tempie inflacji.  

 Dodatek osłonowy przysługiwał: osobie w gospodarstwie domowym 

jednoosobowym, w którym wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu w rozumieniu 

art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych, nie przekracza 

kwoty 2100 zł, oraz osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w którym 

wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu nie przekracza kwoty 1500 zł na osobę. 

W przypadku gdy wysokość  przeciętnego miesięcznego dochodu na osobę przekraczała 

w/w kwoty, dodatek osłonowy stanowił różnicę między kwotą dodatku osłonowego, 

a kwotą, o którą został przekroczony przeciętny miesięczny dochód na osobę (jeżeli 

wysokość dodatku osłonowego, ustalona w ten sposób, była niższa niż 20 zł, dodatek ten nie 

przysługiwał). 
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 Dodatek osłonowy za okres od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 30 czerwca 2024 r. 

wynosił 50% kwot wskazanych odpowiednio w ust. 5 albo 6 ustawy z dnia 17 grudnia 

2021 r. o dodatku osłonowym, po ich waloryzacji średniorocznym wskaźnikiem cen 

towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w 2022 r. w stosunku do 2021 r., określonym 

w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z dnia 13 stycznia 2023 r. 

w sprawie średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem 

w 2022 r. (M. P. poz. 68). 

Wysokości dopłat w ramach dodatku osłonowego za okres od 2024-01-01 do 2024-06-30  

uzależniona była od ilości osób w gospodarstwie domowym i wynosiła: 

1) 228,80 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 

2) 343,20 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 

3) 486,20 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 

4) 657,80 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób. 

Dodatek osłonowy, w przypadku gdy głównym źródłem ogrzewania gospodarstwa 

domowego jest kocioł na paliwo stałe, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, 

piecokuchnia, kuchnia węglowa lub piec kaflowy na paliwo stałe, zasilane węglem lub 

paliwami węglopochodnymi, wpisane do centralnej ewidencji emisyjności budynków, 

o której mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu 

termomodernizacji i remontów oraz o centralnej ewidencji emisyjności budynków (Dz.U. 

z 2021 r. poz. 554, 1162 i 1243), za okres od 2024-01-01 do 2024-06-30 , również zależne 

było od ilości osób w gospodarstwie domowym i wynosiło: 

1) 286 zł dla gospodarstwa domowego jednoosobowego; 

2) 429 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 2 do 3 osób; 

3) 607,75 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z 4 do 5 osób; 

4) 822,25 zł dla gospodarstwa domowego składającego się z co najmniej 6 osób. 

 Dodatek osłonowy przysługiwał każdemu gospodarstwu bez względu na to, czy 

gospodarstwo domowe posiadało tytuł prawny do zajmowania lokalu mieszkalnego. 

Realizując w/w zadanie Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej samodzielnie pozyskiwał 

informacje o wysokości osiąganych dochodów przez osoby wchodzące w skład gospodarstw 

domowych, a także weryfikował informacje związane z dokonaniem zgłoszeń do centralnej 

ewidencji emisyjności budynków. 

W roku 2024  od mieszkańców Gminy Krzeszowice przyjęto w sumie 1046 wniosków 

o wypłatę dodatku osłonowego, z czego 903 gospodarstw domowych spełniło warunki  do 

otrzymania świadczenia i w ten sposób wypłacono wsparcie na łączna kwotę 325 726,01 zł. 
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L.p. Wyszczególnienie 

Liczba  

gospodarstw 

domowych 

Kwota 

dodatków 

osłonowych 

1.  

Dodatek osłonowy w wysokości 

określonej w art. 2 pkt 5 ustawy o dodatku 

osłonowym  

( w podstawowej wysokości) 

431 143 521,30 

1.1 jednoosobowe gospodarstwo domowe 171   38 398,95 

1.2 2-3 osobowe gospodarstwo domowe 126   41 054,76 

1.3 4-5 osobowe gospodarstwo domowe 124   57 489,59 

1.4 
co najmniej 6-cio osobowe gospodarstwo 

domowe 
10     6 578,00 

2. 

Dodatek osłonowy w wysokości 

określonej w art. 2 pkt 5 ustawy o dodatku 

osłonowym ( w podwyższonej wysokości) 

472  182 204,71 

2.1 jednoosobowe gospodarstwo domowe 215    60 266,31 

2.2 2-3 osobowe gospodarstwo domowe 131   49 230,67 

2.3 4-5 osobowe gospodarstwo domowe 114   63 192,95 

2.4 
co najmniej 6-cio osobowe gospodarstwo 

domowe 
 12    9 514,78 

3 OGÓŁEM 903 325 726,01 

Tabela nr 16  Wydatki związane z wypłatą dodatków osłonowych w roku 2024 

 

15. BON ENERGETYCZNY 

 
 

Innym rodzajem wsparcia finansowego  przysługującym w drugiej połowie roku, czyli 

od 1 lipca 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. był bon energetyczny. Przysługiwał on tylko 

gospodarstwom domowym jednoosobowym lub wieloosobowym, które spełniają kryteria 

dochodowe.  

Bon energetyczny to świadczenie pieniężne przysługujące jednorazowo 

gospodarstwu domowemu jednoosobowemu, w którym wysokość przeciętnego 

miesięcznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. 

o świadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 323 i 858) za 2023 r., zwanego dalej 

„przeciętnym dochodem za 2023 r.”, nie przekraczała kwoty 2500 zł, oraz gospodarstwu 

domowemu wieloosobowemu, w którym wysokość przeciętnego dochodu za 2023 r. na 
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osobę nie przekraczała kwoty 1700 zł. W przypadku gdy wysokość przeciętnego dochodu za 

2023 r. na osobę przekraczała kryterium dochodowe, bon energetyczny przysługiwał 

w wysokości różnicy między kwotą bonu energetycznego a kwotą, o którą został 

przekroczony przeciętny dochód za 2023 r. na osobę. W przypadku gdy wysokość bonu 

energetycznego ustalona w ten sposób była niższa niż 20 zł, bon energetyczny nie 

przysługiwał. W przypadku gdy wniosek o wypłatę bonu energetycznego dla gospodarstwa 

domowego wieloosobowego złożyła więcej niż jedna osoba,  bon był wypłacany osobie 

w tym gospodarstwie domowym, która złożyła wniosek jako pierwsza. 

Na potrzeby składania wniosków o wypłatę bonu energetycznego przyjmuje się, że 

jedna osoba może wchodzić w skład tylko jednego gospodarstwa domowego. Liczba osób 

wchodzących w skład gospodarstwa domowego jest ustalana na dzień złożenia wniosku 

o wypłatę bonu energetycznego. 

Wysokość przysługującego bonu energetycznego zależna była od ilości osób 

w gospodarstwie domowym  oraz rodzaju stosowanego ogrzewania . W podstawowej wersji 

wysokość bonu energetycznego przysługiwała w wysokości: 

1) 300 zł - gospodarstwu domowemu jednoosobowemu; 

2) 400 zł - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z 2 do 3 osób; 

3) 500 zł - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z 4 do 5 osób; 

4) 600 zł - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z co najmniej 

      6 osób. 

W przypadku gdy główne źródło ogrzewania danego gospodarstwa domowego jest zasilane 

energią elektryczną i jest wpisane lub zgłoszone do centralnej ewidencji emisyjności 

budynków, o której mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu 

termomodernizacji i remontów oraz o centralnej ewidencji emisyjności budynków (Dz.U. 

z 2023 r. poz. 2496), do dnia 1 kwietnia 2024 r., albo po tym dniu - w przypadku głównych 

źródeł ogrzewania zgłoszonych lub wpisanych po raz pierwszy do centralnej ewidencji 

emisyjności budynków, o których mowa w art. 27g ust. 1 tej ustawy, bon energetyczny 

przysługiwał w wysokości: 

1) 600 zł - gospodarstwu domowemu jednoosobowemu; 

2) 800 zł - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z 2 do 3 osób; 

3) 1000 zł - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z 4 do 5 osób; 

4) 1200 zł - gospodarstwu domowemu wieloosobowemu składającemu się z co najmniej 

      6 osób. 

 

Realizując w/w zadanie, podobnie jak to było przy refundacji podatku Vat za 

dostarczone paliwa gazowe oraz w dodatku osłonowym,  Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej samodzielnie pozyskiwał informacje o wysokości osiąganych dochodów przez 

osoby wchodzące w skład gospodarstw domowych, a także weryfikował informacje 

związane z dokonaniem zgłoszeń do centralnej ewidencji emisyjności budynków. 



49 

 

W roku 2024  od mieszkańców Gminy Krzeszowice przyjęto  1 451 wniosków 

o wypłatę bonu energetycznego.  1233 spraw zostało zakończonych przyznaniem bonu  i na 

ten cel  wypłacono wsparcie na łączna kwotę  483 653,59 zł. 

L.p. Wyszczególnienie 

Liczba  

gospodarstw 

domowych 

Kwota 

dodatków 

osłonowych 

1.  

Bon energetyczny w wysokości określonej 

w art. 2 pkt 7 ustawy  

( w podstawowej wysokości) 

1 150 421 462,99 

1.1 jednoosobowe gospodarstwo domowe 486 140 869,93 

1.2 2-3 osobowe gospodarstwo domowe 336 122 808,11 

1.3 4-5 osobowe gospodarstwo domowe 298  141 068,80 

1.4 
co najmniej 6-cio osobowe gospodarstwo 

domowe 
30     16 716,15 

2. 

Dodatek osłonowy w wysokości 

określonej w art. 2 pkt 8 ustawy ( w 

podwyższonej wysokości) 

 83  62 190,60 

2.1 jednoosobowe gospodarstwo domowe  31    18 375,31 

2.2 2-3 osobowe gospodarstwo domowe  28    20 581,20 

2.3 4-5 osobowe gospodarstwo domowe  19    17 467,25 

2.4 
co najmniej 6-cio osobowe gospodarstwo 

domowe 
   5     5 766,84 

3 OGÓŁEM 1233 483 653,59 

Tabela nr 17 Wydatki związane z wypłatą bonu energetycznego w roku 2024 

15. WSPIERANIE RODZIN 

16. ZASADY PRZEDŁUŻANIA ORZECZEŃ O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI  

 

Od 2019 roku, w Polsce wprowadzono zmiany w przepisach dotyczących orzeczeń 

o niepełnosprawności, które mają na celu uproszczenie procesu przedłużania ważności tych 

orzeczeń. Zgodnie z nowymi regulacjami, w przypadku osób, które mają stwierdzoną 

niepełnosprawność i której orzeczenie było wydane na czas określony, na mocy 

obowiązujących przepisów prawa, ważności orzeczenia ulegała przedłużeniu bez wydawania 

orzeczenia o niepełnosprawności i konieczności przeprowadzania nowego badania. 

W roku 2024 po raz kolejny ważność orzeczeń została przedłużana z mocy ustawy. Na prawo 

do świadczeń uzależnionych od niepełnosprawności w roku 2024 miały wpływ dwie regulacje 

prawne.  
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Dnia 30 grudnia 2023 r. weszła w życie ustawa z dnia 19 grudnia 2023 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w celu zachowania ważności niektórych orzeczeń o niepełnosprawności oraz 

orzeczeń o stopniu niepełnosprawności (Dz. U. z 2023 poz. 2768), zgodnie z którą, orzeczenie 

o niepełnosprawności albo orzeczenie o stopniu niepełnosprawności wydane na czas określony 

na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, 173, 240, 852, 1234, 1429), 

które zachowało ważność na podstawie art. 23 ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy 

o ochronie konkurencji i konsumentów oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 852) 

albo którego okres ważności upłynął w okresie po dniu 5 sierpnia 2023 r. i przed dniem 

30 września 2024 r., zachowuje ważność do dnia 30 września 2024 r. jednak nie dłużej niż do 

dnia, w którym nowe orzeczenie o niepełnosprawności albo nowe orzeczenie o stopniu 

niepełnosprawności stanie się ostateczne. 

Konsekwencją opisanego wyżej, kolejnego przedłużenia z mocy prawa ważności orzeczeń, tym 

razem na podstawie ustawy o szczególnych rozwiązaniach w celu zachowania ważności 

niektórych orzeczeń o niepełnosprawności oraz orzeczeń o stopniu niepełnosprawności, była 

konieczność odpowiedniego przedłużenia, z urzędu,  prawa do uzależnionych od 

niepełnosprawności:  świadczeń rodzinnych, zasiłku dla opiekuna  oraz świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego.  

Zgodnie z tym przepisem, decyzje, na mocy których przyznano prawo do uzależnionych od 

niepełnosprawności świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego, zasiłków 

dla opiekunów, wydane na podstawie orzeczeń o niepełnosprawności albo orzeczeń o stopniu 

niepełnosprawności, których okres ważności uległ przedłużeniu, zmieniało się w zakresie 

okresu, na jaki przyznano prawo do tych świadczeń, zasiłków albo dodatków. 

Ponadto, w celu uproszczenia procedury wydłużania z urzędu prawa do odpowiednich ww. 

świadczeń uzależnionych od niepełnosprawności, postępowanie w sprawie zmiany decyzji 

przyznającej prawo do świadczeń, wszczyna się z urzędu.  

W celu realizacji ww. obowiązku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach, wśród 

osób, którym przyznał ww. świadczenia, na podstawie posiadanych akt spraw  ustalił z urzędu, 

listę osób: 

a. które mają przyznane uzależnione od niepełnoprawności: świadczenia rodzinne, 

świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz zasiłki dla opiekunów na podstawie 

przedłużających prawo do tych świadczeń decyzji administracyjnych wydanych 

w oparciu o art. 26 ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o ochronie 

konkurencji i konsumentów oraz niektórych innych ustaw (dotyczy to decyzji w których 

przedłużono prawo do ww. świadczeń odpowiednio do dnia 31 grudnia 2023 r. oraz 

31 marca 2024 r.) , 

b. którym w okresie od 6 sierpnia 2023  r. do 29 września 2023 r., wygasło bądź wygaśnie 

prawo do ww. świadczeń uzależnionych od niepełnosprawności w wyniku upływu w 

tym przedziale czasowym okresu ważności orzeczenia o niepełnosprawności lub 

stopniu niepełnosprawności. 

 

Po ustaleniu ww. osób Ośrodek  z urzędu dokonał odpowiedniej zmiany wydanych wcześniej 

decyzji w zakresie okresu na który dotychczas ww. świadczenia zostały przyznane  i przedłużył 

wydane wcześniej decyzje do dnia 30 września 2024 r. jednak nie dłużej niż do dnia wydania 

nowego ostatecznego orzeczenia o niepełnosprawności albo o stopniu niepełnosprawności. 
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Część decyzji wymagało zmiany polegającej na ustaleniu prawa do świadczeń wstecz i tym 

samym odpowiedniego wyrównania wypłaty świadczeń  za miesiące poprzednie. 

Ustawą z dnia z dnia 24 lipca 2024 r. o oraz z dnia 25 września 2024 r. zmianie ustawy 

o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 

2024 r. poz. 1165 i 1494) wprowadzono kolejne nowe przepisy określające możliwość 

wydłużenia ważności orzeczeń o niepełnosprawności albo o stopniu niepełnosprawności 

wydanych na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych oraz nowe przepisy dotyczące odpowiedniego wydłużania, z urzędu, prawa 

do świadczeń zależnych od niepełnosprawności. 

Zgodnie z  art. 6bb ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (wprowadzonym ww. nowelizacją z dnia 24 lipca 2024 r.), jeżeli wniosek 

o wydanie kolejnego orzeczenia o niepełnosprawności albo stopniu niepełnosprawności został 

złożony w okresie ważności odpowiednio orzeczenia ustalającego niepełnosprawność albo 

orzeczenia ustalającego stopień niepełnosprawności, to zachowuje ono ważność do dnia 

wydania kolejnego ostatecznego orzeczenia, nie dłużej jednak niż do ostatniego dnia szóstego 

miesiąca następującego po dacie określającej tę ważność.  

Ponadto ww. ustawa z dnia 25 września 2024 r. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej 

i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, wprowadziła przepisy, zgodnie 

z którymi, m.in. wydłużenie prawa do zależnych od niepełnosprawności świadczeń: rodzinnych, 

zasiłku dla opiekuna oraz świadczeń z funduszu alimentacyjnego dokonywane jest z urzędu 

zgodnie z wydłużonym okresem ważności orzeczeń.  Postepowanie  w sprawie zmiany decyzji 

przyznających prawo do ww. świadczeń uzależnionych od niepełnosprawności wszczyna się 

z urzędu na podstawie danych z systemu teleinformatycznego (czyli z Elektronicznego 

Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepełnosprawności) lub danych z zaświadczenia 

( wydawanego przez przewodniczącego powiatowego zespołu orzekającego, w którym 

określono m. in. termin ważności dotychczasowego orzeczenia o niepełnosprawności albo 

o stopniu niepełnosprawności). 

Ponownie obowiązek ustawowy odpowiedniej zmiany z urzędu decyzji, dotyczy odpowiednio 

wszystkich decyzji na mocy których przyznano uzależnione od niepełnosprawności 

świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego, zasiłki dla opiekunów, czyli 

zarówno decyzji, których okres realizacji już upłynął, jak i tych które są w trakcie realizacji. 

Powyższe przepisy oznaczają, że organ właściwy ma obowiązek z urzędu dokonać 

odpowiedniej zmiany wydanych wcześniej decyzji w zakresie okresu na który dotychczas ww. 

świadczenia zostały przyznane i przedłużyć wydane wcześniej decyzje o 6 miesięcy, nie dłużej 

jednak niż do dnia wydania kolejnego, ostatecznego orzeczeni (czyli np. dla orzeczenia którego 

termin ważności upływał 30 września 2024 r. będzie to data 31 marca 2025 r 

Podstawą do wszczęcia postępowania z urzędu w sprawie zmiany ww. decyzji jest uzyskana  

informacja z systemu EKSMOoN (poprzez funkcjonującą usługę wymiany danych z tym 

systemem w ramach Emp@tii), że ważność danego orzeczenia o danym numerze 

o niepełnosprawności albo o stopniu niepełnosprawności, na podstawie którego przyznane 

było dotychczas określone świadczenie uzależnione od niepełnosprawności, została 

przedłużona o kolejne 6 miesięcy, nie dłużej niż do dnia wydania kolejnego, ostatecznego 

orzeczenia – czyli powinna to być informacja o przedłużeniu tego samego orzeczenia (o tym 

samym numerze), na podstawie którego było dotychczas przyznane dane świadczenie.  

W przypadku braku ww. informacji w systemie EKSMOoN,  postępowanie wszczyna się 
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z urzędu w przypadku gdy osoba z niepełnosprawnością (lub jej przedstawiciel) przedłoży 

zaświadczenie wydane przez przewodniczącego powiatowego zespołu orzekającego, w którym 

określono wydłużony termin ważności dotychczasowego orzeczenia o niepełnosprawności 

albo o stopniu niepełnosprawności. Procedura zmiany ww. decyzji z urzędu w związku 

z przedłużeniem ważności dotychczasowych orzeczeń, nie ma ograniczeń czasowych, tzn. że 

np. w przypadku gdy informację o przedłużenie ważności orzeczenia na podstawie którego do 

30 września 2024 r.  wypłacane było dane świadczenie organ właściwy poweźmie np. 

w grudniu 2024 r. lub później, to organ  ma obowiązek odpowiedniej zmiany decyzji dotyczącej 

tego świadczenia.  

 Realizując zapisy zawarte w wymienionych powyżej ustawach, Gminny Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Krzeszowicach przeprowadził z urzędu postepowania administracyjne oraz 

wydał 120 decyzji w których wydłużył prawo do świadczeń uzależnionych od 

niepełnosprawności. Skierował również informacje do osób pobierających zasiłki pielęgnacyjne 

i świadczenia pielęgnacyjne informujące o zmieniających się zasadach przedłużania prawa do 

świadczeń uzależnionych od niepełnosprawności, co umożliwiło m.in. złożenie w odpowiednim 

czasie stosownych  wniosków o wydanie orzeczenia o niepełnosprawności, w celu zachowania 

ciągłości w pobieraniu przysługujących świadczeń. 

 

17. WSPIERANIE RODZINY 

 

GOPS w Krzeszowicach w roku ubiegłym kontynuował realizację zadań w zakresie 

wspierania rodziny kierując się dobrem dziecka i rodziny jako naturalnego środowiska rozwoju 

dziecka, przy współdziałaniu instytucji i organizacji pracujących z dzieckiem i rodziną. 

Wskazane zadania realizowane były w oparciu o założenia ustawowe, a także w oparciu 

o przyjęty Uchwałą Nr XLI/483/2021 Rady Miejskiej w Krzeszowicach z dnia 25.11.2021r. 

Gminny Program Wspierania Rodziny na terenie Gminy Krzeszowice na lata 2022-2024. 

 

 W 2024 roku wsparciem asystenta zostało objętych ogółem 36 rodzin (narastająco 

od początku roku ) z łączną liczbą dzieci – 66 z czego (według stanu na dzień 

31.12.2024 r.) 11 dzieci przebywa w pieczy zastępczej).  Rodziny objęte wsparciem 

asystenta rodziny  to rodziny przeżywające trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – 

wychowawczej.  W ubiegłym roku Asystenci rozpoczęli pracę z 13 nowymi rodzinami, 

natomiast z pozostałymi 23 rodzinami praca była kontynuowana od lat poprzednich  

(w tym dwie rodziny są zobowiązane do współpracy na podstawie Postanowienia Sądu 

zgodnie z art. 109 § 2 pkt 1 Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego).  

 

Rok Liczba rodzin  

2016 24 

2017 35 

2018 44 

2019 48 

2020 32 
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Tabela  nr 18 -  Liczba rodzin  objętych wsparciem asystenta rodziny w latach 2015 - 2023r.   

 

W okresie sprawozdawczym procedura „Niebieskie Karty”, dokumentująca zjawisko 

przemocy w rodzinie, była prowadzona w 11 rodzinach objętych wsparciem asystenta 

rodziny. 

W omawianym okresie zakończono współpracę z 8 rodzinami, w tym 4 rodzin 

zakończyło współpracę z uwagi na poprawę sytuacji i realizowane założenia planu pomocy, 

z 4 rodzinami  zakończono pracę z uwagi na brak współpracy i realizacji wyznaczonych 

celów, brak efektów lub rezygnację  z pomocy w formie asystenta rodziny. 

W 2024 roku asystenci rodzin: 

a) opracowali 62 plany pracy z rodziną (opracowanie i realizacja we współpracy 

      z jej członkami oraz w konsultacji z pracownikami socjalnymi), 

b) zorganizowali 60 spotkań zespołu ds. asysty rodzinnej; 

c) opracowali 65  okresowych ocen  sytuacji rodziny; 

d) uczestniczyli w opracowaniu planów pracy z rodziną, której dziecko jest 

umieszczone w pieczy zastępczej (opracowanie we współpracy z powiatowym 

koordynatorem pieczy zastępczej), 

e) udzielali pomocy oraz uczyli członków rodziny konstruktywnego i właściwego 

prowadzenia gospodarstwa domowego, 

f) udzielali pomocy i wsparcia w rozwiązywaniu problemów socjalnych oraz 

wychowawczych z dziećmi, 

g) prowadzili indywidualne konsultacje wychowawcze dla rodziców i dzieci, 

h) sporządzali opinie na wniosek Sądu o rodzinie i jej członkach, 

i) współpracowali z zespołem interdyscyplinarnym lub grupami roboczymi, o których 

mowa w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie oraz z kuratorami 

rodzinnymi. 

 

Na podstawie art. 191 ust. 9 i 10 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej, gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed 

umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi koszty pobytu dziecka 

w pieczy zastępczej.  Zgodnie z powyższymi założeniami w okresie od stycznia do grudnia 

2023 r. tutejszy Ośrodek współfinansował pobyt 61 dzieci w pieczy zastępczej, co 

przedstawiają poniższe tabele. W w/w okresie piecze zastępczą opuściło 3 dzieci.   

 

 

2021 46 

2022 36 

2023 35 

2024 36 
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Wykres nr 4 – piecza zastępcza 

 

 

W pieczy zastępczej przebywa ponadto 2 dzieci z Ukrainy, które zamieszkiwały na 

terenie tut. Gminy, których pobyt w pieczy finansowany jest z budżetu państwa. 

W okresie od 2012 r. do 2024 r. zostało umieszczonych w pieczy zastępczej łącznie 

132 dzieci z terenu Gminy Krzeszowice, za które Gmina pokrywała koszty pobytu, w tym 58 

w pieczy instytucjonalnej i 76 w pieczy rodzinnej.  

 

W w/w latach pieczę opuściło łącznie 74 dzieci (43 – piecza instytucjonalna, 

31 – rodzinna). Zatem według stanu na dzień 31.12.2024 r. w pieczy pozostaje 

58 dzieci w tym w pieczy rodzinnej 46 dzieci, natomiast w pieczy instytucjonalnej  

12 dzieci. 

 

 

LATA PIECZA 

INSTYTUCJONALNA 

PIECZA RODZINNA ŁĄCZNIE 

2012 10 492,75z 3 605,81zł 14 098,56zł 

2013 47 298,74zł 11 467,91zł 58 766,65zł 

2014 42 998,84zł 67 519,36zł 110 518,20zł 

2015 69 113,17zł 111 334,56zł 180 347,73zł 

2016 102 758,51zł 117 889,33zł 220 647,84zł 

2017 99 194,13zł 135 067,69zł 234 261,82zł 

2018 114 150,74zł 150 384,54zł 264 535,28zł 

2019 146 035,91zł 174 462,97zł 320 498,88zł 

2020 261 893,64 zł 258 752,62 zł 520 646,26zł 

2021 201 333,32 zł 359 607,22 zł 560 940,54 zł 

2022 334 221,50 zł 341 341,48 675 562,98 zł 

2023 480 860,28 zł 267 052,47 zł 747 912,75 zł 

2024 402.594,15 629.707,58 1.032.301,73 
Tabela 19 -  Zestawienie wydatków poniesionych przez Gminę Krzeszowice za pobyt  małoletnich w pieczy zastępczej 

w kolejnych latach. 
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Podkreślić należy, że w 2024 roku ponoszone przez Gminę Krzeszowice wydatki za 

pobyt małoletnich w pieczy zastępczej wzrosły w stosunku do roku poprzedniego. Wynika to 

z faktu, że w 2024 r.  wzrosły koszty utrzymania dzieci zarówno w pieczy zastępczej jak 

i w pieczy instytucjonalnej. 

Większość dzieci przebywa w pieczy zastępczej powyżej 2 lat, co wiąże się z tym, że 

GOPS pokrywa 50%  kosztów utrzymania dzieci. Również stosunek dzieci umieszczanych w 

pieczy zastępczej w stosunku do liczby dzieci  opuszczających  pieczę jest rokrocznie wyższy 

(każdego roku wzrasta liczba dzieci przebywających w pieczy). 

Gmina Krzeszowice partycypuje w kosztach utrzymania dzieci, na które składają się 

wypłacane świadczenia pieniężne  przysługujące rodzinie zastępczej  i prowadzącemu 

rodzinny dom dziecka, niezawodowej rodzinie zastępczej, zawodowej rodzinie zastępczej 

i rodzinnym domu dziecka, wynagrodzenie rodzin zawodowych  oraz niezawodowych 

a także koszt utrzymania dzieci w tych rodzinach. 

Kwoty świadczeń pieniężnych, o których mowa powyżej wynikają wprost z ustawy 

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej i podlegają waloryzacji. 

Koszt utrzymania dzieci w placówkach opiekuńczo-wychowawczych na terenie Powiatu 

Krakowskiego ogłaszany jest corocznie zarządzeniem Starosty Krakowskiego. 

Według stanu na 31.12.2024 r. Gmina Krzeszowice poniosła w ubiegłym roku odpłatność za 

61 dzieci: 

 - za 42 dzieci w wymiarze 50%; 

 - za 13 dzieci w wymiarze 30%, 

 - 6 dzieci w wymiarze 10%, 

Wydatki na ten cel w dalszych latach będą zależeć od liczby dzieci przebywających w pieczy 

zastępczej, jak również rodzaju pieczy zastępczej, jednak Gmina musi je obligatoryjnie 

ponosić. 

 

Na terenie Gminy Krzeszowice funkcjonowała jedna Placówka Wsparcia Dziennego 

w Tenczynku, która w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. zapewniła opiekę 

i pomoc łącznie dla 30 dzieci. Po uprzednim przeprowadzeniu otwartego konkursu 

ofert na realizacje zadania publicznego z zakresu wspierania rodziny: „Prowadzenie 

i zapewnienie miejsc w Placówce Wsparcia Dziennego dla 30 dzieci z terenu Gminy 

Krzeszowice w okresie od dnia 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.” - Gmina 

Krzeszowice zleciła to zadanie organizacji pozarządowej- Caritas Archidiecezji Krakowskiej, 

która jako jedyna złożyła ofertę i podjęła się realizacji zadania za kwotę 150.000,00 zł 

pochodzącą z budżetu Gminy Krzeszowice, przekazując jednocześnie  na ten cel wkład 

własny w wysokości 68.710,67 zł. Ostateczny koszt zadnia wyniósł  218.710,67 zł Zajęcia 

w Placówce Wsparcia Dziennego odbywały się codziennie, bez sobót i niedziel. 

Celem placówki, zgodnie z założonymi zadaniami i umową było otoczenie dzieci 

opieką, pomocą w zadaniach domowych, wychowywaniem, organizowaniem czasu wolnego 

w postaci różnorodnych zajęć i zabaw, wspierania dziecka i jego rodziny, rozwijania 

uzdolnień i talentów dziecka, pomoc w niepowodzeniach poprzez organizowanie zajęć 

profilaktycznych, wyrównawczych, wspieranie rozwoju dziecka poprzez kształtowanie 

postaw moralnych, chronienia młodego człowieka przed środowiskiem destrukcyjnym, 

kształtowanie umiejętności komunikowania się, organizowanie dożywienia w postaci 
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ciepłego posiłku – dotyczy to dzieci  z rodzin ubogich, wielodzietnych, dysfunkcyjnych oraz 

dzieci, które sprawiają problemy wychowawcze.   

 

Zatrudniona kadra posiada odpowiednie kwalifikacje zgodnie z art. 26 i art 27 ustawy 

z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.  Od 15 sierpnia 

2024 roku w placówce obowiązują „Standardy ochrony małoletnich”, zgodnie z art. 22b i 22c 

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożenia przestępczością na tle 

seksualnym i ochronie małoletnich. 

 

Na terenie Gminy Krzeszowice funkcjonują również trzy placówki wsparcia dziennego 

prowadzone w formie podwórkowej w ramach programu „Małopolska Sieć Świetlic 

Podwórkowych”, prowadzone przez ZHP Chorągiew  Krakowską. Placówki 

o nazwie „Leśni Zwiadowcy”, „Arbor” działają w Krzeszowicach natomiast „Drużyna 

Pierścienia” w Nawojowej Górze. Spotkania obywały się w każdą sobotę po dwie godziny,  

w każdej z placówek obejmowała po 15 dzieci. Cele przyjęte w 2024 roku wiązały się 

głównie z  zapewnieniem młodzieży bezpiecznego środowiska rówieśniczego do rozwoju 

umiejętności społecznych i obywatelskich. Uczestnicy nabywali kompetencje związane 

z przedsiębiorczością i zaradnością podczas licznych projektów społecznych i zadań 

związanych z samodzielnym organizowaniem działania. W największym stopniu udało się 

osiągnąć kształtowanie postaw prospołecznych, empatię i uwrażliwienie na potrzeby 

innych.  Wielu uczestników i wolontariuszy świetlic dobrowolnie wzięło udział 

w działaniach o charakterze służby, projektach społecznych ukierunkowanych na 

wspierania otoczenia. Co ma olbrzymie znaczenie nie tylko profilaktyczne, ale też 

w kontekście myślenia o wychowaniu młodych ludzi w duchu budowy społeczeństwa 

obywatelskiego, przeciwdziałania wyuczonej bezradności i bierności. Dzieci mogły rozwijać 

swoje zainteresowania, kompetencje społeczne i obywatelskie oraz spędzać czas aktywnie 

i na świeżym powietrzu. Świetlice podwórkowe prowadzone są w trybie wolontariatu - 

bezkosztowo.  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach współuczestniczy również czynny 

udział w wydarzeniach integracyjno – kulturalnych organizowanych w gminie Krzeszowice 

– w 2023 r. były to: „Koszyk Wielkanocny”, „Dzień Dziecka”, „Niedziela dla zdrowia” czy 

„Wigilijny Stół”. 

Współpracowano również z organizacjami pozarządowymi działającymi na terenie gminy 

Krzeszowice przy organizacji spotkań dla osób wykluczonych społecznie 

(np. z Interwencyjnym Zespołem Pomocy Międzyludzkiej – spotkanie w Rudnie oraz 

Maltańską Służbą Medyczną – Opłatek Maltański dla potrzebujących.) 
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18. PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY W RODZINIE  

 

W 2023 r. w Gminie Krzeszowice został powołany przez Burmistrza Gminy 

Krzeszowice nowy Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy Domowej 

w związku ze zmianą przepisów prawa, tj. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu 

przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249 ze zm.) oraz wejściem w życie nowego 

Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.  

Zespół Interdyscyplinarny to grupa specjalistów z różnych instytucji, łącząca swoją 

wiedzę, umiejętności oraz możliwości wynikające z kompetencji nadanych przez instytucję, 

którą reprezentują. Członkowie Zespołu podejmują współpracę i skoordynowane działania 

mające na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz przeciwdziałanie zjawisku 

przemocy na terenie Gminy Krzeszowice. Członkowie zespołu interdyscyplinarnego, 

w terminie 12 miesięcy od dnia ich powołania w skład zespołu interdyscyplinarnego, 

przechodzą obowiązkowe szkolenie. 

Nowy skład Zespołu Interdyscyplinarnego (dalej jako ZI) został powołany przez Burmistrza 

Gminy Krzeszowice w dniu 13 września 2023 r. Pierwsze spotkanie Zespołu 

Interdyscyplinarnego odbyło się w dniu 19.09.2023r.  

Funkcję przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego pełni pani Żaneta 

Laskowska, funkcję zastępcy przewodniczącego ZI pełni pani Joanna Piegza, funkcję 

sekretarza ZI pełni pani Małgorzata Lubańska.  
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Organizację prac nowo powołanego Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego określa 

Uchwała nr LXIV/701/2023 Rady Miejskiej w Krzeszowicach z dnia 27 lipca 2023 r. 

w sprawie trybu i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu 

Interdyscyplinarnego a także Zarządzenie nr 264/2023 Burmistrza Gminy Krzeszowice 

z dnia 13 września 2023 r. w sprawie powołania członków Zespołu Interdyscyplinarnego 

oraz Regulamin Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziałania 

Przemocy Domowej uchwalony Uchwałą nr 10/2023 z dnia 03.10.2023 r. w sprawie 

Przyjęcia Regulaminu Zespołu. 

Cele i zadania konieczne do zrealizowania przez Zespół oraz instytucje zobligowane 

do pomocy rodzinom z problemem przemocy domowej na kolejne lata, zostały przyjęte 

Uchwałą nr LXIV/702/2023 Rady Miejskiej  w Krzeszowicach z dnia 27 lipca 2023 r. 

w sprawie przyjęcia do realizacji na terenie gminy Krzeszowice "Gminnego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej w gminie 

Krzeszowice na lata 2023 – 2026". 

Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego działają na podstawie wyżej wymienionych 

aktów prawnych oraz porozumień zawartych między Burmistrzem Gminy Krzeszowice,  

a podmiotami, których przedstawiciele wchodzą w skład Zespołu. Członkowie Zespołu 

wykonują zadania w ramach obowiązków zawodowych i służbowych. Porozumienia 

stanowią jednocześnie formę zobowiązania do zapewnienia i stworzenia możliwości udziału 

w posiedzeniach  i pracach Zespołu lub grup diagnostyczno-pomocowych wytypowanych 

przedstawicieli. Obsługę organizacyjno-techniczną i finansową Zespołu 

Interdyscyplinarnego zapewnia Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krzeszowicach. 

 

W roku 2024 zostało wszczętych 47  procedur  „Niebieskiej Karty”, tj. o 8 mniej niż 

w roku ubiegłym,  w tym:  

- Policja założyła łącznie 17 Niebieskich Kart  

- Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej założył łącznie 18 Niebieskich Kart, 

- Ochrona zdrowia  założyła 4 Niebieskie Karty,  

- Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych założyła 6 Niebieskich Karty 

    wszczynające procedurę,  

- Oświata założyła 1 Niebieską Kartę 

- Żandarmeria Wojskowa założyła 1 Niebieską Kartę. 

 

 
Wykres nr 5 -  Specyfikacja „Niebieskich Kart”` 
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Dane dotyczące procedury Niebieskie Karty w 2024 r. 

 
 
Liczba założonych Niebieskich Kart w roku 2023 
 

47 

Liczba założonych Niebieskich Kart gdzie przemoc stosowana była wobec kobiet 34 

 
Liczba założonych Niebieskich Kart gdzie przemoc stosowana była wobec mężczyzn 

9 

 
Liczba założonych Niebieskich Kart gdzie przemoc stosowana była wobec dzieci 

 
22 

 
Liczba założonych Niebieskich Kart w latach ubiegłych i kontynuowanych   w roku 2024 

 
16 

Liczba przypadków odebrania dziecka z rodziny przez pracownika socjalnego wykonującego 
obowiązki służbowe (art. 12a ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie)  

 
0 
 

w tym liczba dzieci 0 

 
Liczba wszystkich zakończonych procedur „Niebieskiej Karty” w 2024r. 

 
36 

w tym, na skutek: 
 

Ustania przemocy w rodzinie i 
zrealizowanie planu pomocy 

18 

Rozstrzygnięcie o braku 
zasadności podejmowania 
działań 

9 

Odstąpienie od dalszych 
działań 

9 

Liczba przekazanych przez Zespół Interdyscyplinarny i Grupę roboczą/ diagnostyczno-pomocową 
zawiadomień do organów ścigania (Policji, Prokuratury) o popełnieniu przestępstwa w związku z 
użyciem przemocy w rodzinie  

4 

Liczba posiedzeń Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Domowej w 
2024r. 

8 

Liczba powołanych  grup diagnostyczno-pomocowych w 2024r. 
 

47 

Liczba funkcjonujących grup diagnostyczno-pomocowych w 2024r. 63 

Liczba spotkań grup diagnostyczno-pomocowych 185 
 

Liczba rodzin objętych pomocą 
- ze względu na przemoc psychiczną 
-ze względu na przemoc fizyczną 
-ze względu na przemoc seksualną 
- ze względu na przemoc ekonomiczną 
- ze względu na przemoc za pomocą środków komunikacji 
elektronicznej 
- inne formy 

 
 

 
54 
40 
5 

18 
 

6 
22 

Liczba rodzin w których zaistniało zjawisko przemocy domowej współpracujących/podejmujących 
pracę z asystentem rodziny w roku 2024 

11 

Tabela nr 20 – zestawienie „Niebieskich Kart” 

 

Aby wzmocnić kompetencje zawodowe i przeciwdziałać wypaleniu zawodowemu 

osób realizujących zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy domowej Gminny Zespół 

Interdyscyplinarny uczestniczył w szkoleniach: 

- w obowiązkowym szkoleniu dla nowo powołanych członków zespołu 

interdyscyplinarnego w okresie od czerwca do września 2024 r. w wymiarze 24 godzin 

dydaktycznych – uczestniczyli w nim wszyscy członkowie ZI (11 osób). 
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- „Przeciwdziałanie przemocy domowej – najnowsze zmiany. Agresja i przemoc. Cykl 

przemocy i osobowość skłonna do przemocy. Hejt, cyberprzemoc i mowa nienawiści. Rola 

i zadania Komisji Rozwiązywania problemów Alkoholowych w świetle nowelizacji ustawy 

o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi – uczestniczyło w nim 

3 członków ZI. 

Szczegółowe sprawozdanie z działalności Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego do 

Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Krzeszowicach zostało przedłożone 

Burmistrzowi Gminy Krzeszowice w marcu br. 

 

 

 

W ramach działalności Gminnego Zespołu Interdyscyplinarnego udzielane są szczegółowe  

informacje rodzinom z problemem przemocy o możliwym wsparciu w ramach różnych 

instytucji. W siedzibie GOPS działa Punkt Pomocy Dziecku i Rodzinie. Punkt jest wpisany do 

Rejestru Jednostek Poradnictwa Specjalistycznego prowadzonego przez Wojewodę 

Małopolskiego. 

W 2024 r. udzielono pomocy osobom w rodzinach, w których dochodzi do przemocy 

domowej w formie: pomocy psychologicznej u 13 osób i prawnej dla 10  osób. 

W obszarze działań pomocowych duże znaczenie ma również zapewnienie rodzinie 

przeżywającej trudności dostępu do poradnictwa specjalistycznego w tym psychologicznego 

i prawnego. W gminie Krzeszowice działa w siedzibie GOPS Punkt Pomocy Dziecku 

i Rodzinie  przy ul. Krakowskiej 11, który wpisany jest do Rejestru Jednostek Poradnictwa 

Specjalistycznego. W ramach działalności Punktu  udzielane są porady zarówno osobom 

doświadczającym przemocy w rodzinie jak i osobom będącym świadkami przemocy 

domowej, osobom które chcą udzielić komuś pomocy i pozostać anonimowe. Ponadto 

istnieje możliwość bezpłatnego skorzystania z pomocy w postaci poradnictwa 

psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego oraz pomocy prawnej. 

W 2024 roku psycholog udzielił ogółem 62 osobom poradnictwa psychologicznego, w tym 

6 rodzinom objętych  wsparciem asystenta rodziny w ilości 32 porad. Pracownik GOPS 

posiadający wykształcenie prawnicze w 2024 r. udzielił 33 porad prawnych. Najwięcej 

porad dotyczyło prawa rodzinnego, w tym roszczeń alimentacyjnych, oraz uregulowania 

sposobu wykonywania władzy rodzicielskiej i kontaktów z dziećmi, wniosków 

o opuszczenie lokalu. 

 

20. POMOC OBYWATELOM UKRAINY 

 

 

W dniu 24 lutego 2022 r. doszło do ataku wojsk Federacji Rosyjskiej na terytorium 

Ukrainy. W wyniku tych zdarzeń granice Polski przekroczyły setki tysięcy obywateli 

Ukrainy, poszukujących schronienia. Z uwagi na powyższe wprowadzono regulacje prawne 

zapewniające doraźną pomoc osobom, którzy w wyniku działań wojennych zostali zmuszeni 

do opuszczenia swojego kraju pochodzenia i wjechali, posiadając stosowne uprawnienie 

19. PORADNICTWO  SPECJALISTYCZNE 
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wjazdowe, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Wiele z tych osób  powróciło do swych 

domów lecz część obywateli Ukrainy postanowiło pozostać w naszym kraju, zamieszkać tu i  

podjąć pracę.  

W celu zapewnienia wsparcia materialnego rodzinom ukraińskim oraz osobom 

będącym obywatelami Ukrainy, którzy wjechali na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

bezpośrednio z terytorium Ukrainy w związku z działaniami wojennymi, w ustawie 

przyznano możliwość ubiegania się o wsparcie z zakresu świadczeń rodzinnych.  

 

Obywatelowi Ukrainy przebywającemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, którego 

pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej został uznany za legalny i który został 

wpisany do rejestru PESEL, prawo do świadczeń ustalano począwszy od miesiąca, 

w którym wpłynął wniosek nie wcześniej niż od miesiąca, w którym obywatel ten został 

wpisany do rejestru, o którym mowa w art. 3 ust. 3 ustawy, a w przypadku świadczeń 

przysługujących na dziecko – również dziecko zostało wpisane do tego rejestru. 

 

Obywatelowi Ukrainy przysługiwała również pomoc w postaci jednorazowego 

świadczenia pieniężnego w wysokości 300 zł na osobę, przeznaczonego na utrzymanie, 

w szczególności na pokrycie wydatków na żywność, odzież, obuwie, środki higieny osobistej 

oraz opłaty mieszkaniowe. Kwota środków wydatkowanych do końca grudnia 2024 r. 

wyniosła 3900 zł. (13 świadczeń) 

 

 

20  PODSUMOWANIE 
  

Głównym celem Ośrodka Pomocy Społecznej w Krzeszowicach jest łagodzenie 

trudnej sytuacji osób i rodzin, poprzez pomoc finansową i rzeczową, a także poprzez 

wdrażanie pozamaterialnych form pomocy, w tym pracy socjalnej wobec indywidualnych 

osób, rodzin, pracy poprzez grupę, aktywizowania społeczności lokalnej. 

Wdrożenie nowych rozwiązań i adaptacja do zmieniających przepisów to fundament 

strategii Ośrodka na kolejne lata. Dzięki ciągłemu monitorowaniu sytuacji społeczno-

ekonomicznej oraz bieżącemu dostosowywaniu działań, tut. Ośrodek będzie starał się 

jeszcze skuteczniej odpowiadać na potrzeby mieszkańców w 

 

Na rok 2025 planowana jest kontynuacja realizowanych zadań i prowadzonych 

działań wynikających z ustaw, przyjętych gminnych programów a także podejmowaniem 

kolejnych, nowych inicjatyw w zakresie rozwiązywania problemów społecznych, które są 

niezbędne, żeby instytucja pomocy społecznej była skuteczna, efektywna i nowoczesna. 

Skuteczne wypełnianie zadań nałożonych na Ośrodek, będzie możliwe wyłącznie przy 

wsparciu samorządu terytorialnego, sektora zdrowotnego, sektora bezpieczeństwa, 

organizacji pozarządowych, itp. Stała i systematyczna współpraca oraz wzajemne 

zrozumienie między tymi jednostkami pozwala na skuteczne pomaganie i wdrażanie 

aktywnej polityki społecznej. 
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21. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOŁECZNEJ 
 

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 

przedstawia się następujące potrzeby w zakresie pomocy społecznej oraz polityki 

społecznej: 

1)   uruchomienie mieszkania wspieranego/treningowego, o którym mowa w art. 17 ust. 

1 pkt 12 i art. 53 ustawy o pomocy społecznej  

2)   kontynuacja działań adresowanych do osób starszych, mających na celu ich większą 

integrację ze społecznością lokalną, m.in. poprzez realizacje projektów socjalnych. 

3)   podjęcie działań adresowanych do osób niepełnosprawnych, w tym dzieci, mających 

na celu ich większą integrację ze społecznością lokalną poprzez realizacje projektu 

unijnego, 

4)   opracowanie i wdrożenie do realizacji programów osłonowych w myśl art. 17 ustawy 

o pomocy społecznej, nakierowanych na grupy szczególnie zagrożone wykluczeniem 

społecznym. 

5)  podjęcie działań w kierunku przekształcenia OPS w Centrum Usług Społecznych  

poprzez opracowanie diagnozy potencjału potrzeb wspólnoty samorządowej 

w zakresie usług społecznych oraz (po opracowanej diagnozie) stworzenie programu 

usług społecznych,  

Pozostałe zamierzenia na 2025 rok (kontynuacja z 2024 r.): 

1) kontynuacja realizacji Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej na terenie 

gminy Krzeszowice oraz Programu Wspierania Rodziny, a w szczególności prowadzenia 

Punktu Pomocy Dziecku i Rodzinie, szczególnie w zakresie: rozszerzenie oferty 

Punktu, działającego w strukturach Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Krzeszowicach o następujące formy pomocy: 

2) rozwój pomocy społecznej – działania rozwijające i rozszerzające ofertę pomocową 

Ośrodka, poprzez m.in. prowadzenie grup wsparcia, terapii rodzinnej, edukacji 

prozdrowotnej 

3) kontynuacja prowadzenia prac społecznie użytecznych jako aktywnej formy pomocy 

dla osób długotrwale bezrobotnych.  

4) rozwijanie współpracy z sektorem pozarządowym oraz innymi podmiotami 

i partnerami społecznymi. 

5) monitorowanie funkcjonowania jednostki oraz systematyczne dokonywanie ewaluacji 

jej pracy. 

6) prowadzenie odpowiedniej polityki kadrowej służącej utrzymaniu dobrej jakości 

obsługi klienta oraz prawidłowej realizacji zadań, obejmującej m.in. wzmocnienie 

kadrowe, szkolenie pracowników i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry. 

 Dyrektor Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej
                             mgr Aneta Solarz


